La condicion humana vy los relatos de vida

Joaquin Garcia Roca*

Las narraciones acompanan a los seres humanos tan intima-
mente como la sombra persigue al propio cuerpo; el poder del rela-
to es universal: cuando somos nifios leemos cuentos infantiles, ya
adultos vemos series de televisidon y en cualquier tiempo escucha-
mos absortos las narraciones de vidas ajenas y narramos la propia
como forjadores de nuestra propia historia. Los recuerdos, senti-
mientos, acciones y circunstancias se concitan en los relatos, que
tejen la vida como una secuencia de eventos ordenados y con sen-
tido. El concepto de relato incluye tres elementos esenciales: unos
acontecimientos externos, vividos desde la experiencia interna y
entrelazados mediante una secuencia temporal, que incorpora a
ambas con el objeto de conseguir formas alternativas de accion y
de conciencia.

1. LOS CAMINOS ACTUALES DE LA NARRACION

En la narracion se antepone la perspectiva del sujeto, que otor-
ga significados a sus propias acciones, a la perspectiva del obser-
vador externo, que los contempla desde la indiferencia; se valora
mas el conocimiento participativo que el conocimiento del experto.
Los relatos de si mismos se interesan mas por la experiencia vital
de la persona que por la verdad disponible. Se fijan mas en los pro-
cesos sociales y culturales con los que forjamos nuestra vision del
mundo que en sus estructuras fijas y permanentes.
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Podemos reconstruir las avenidas profundas, que han actualiza-
do la cultura de la narracién.

A la busqueda del sujeto

La metafora narrativa se ha abierto paso entre multitud de meta-
foras, que han resultado hegemonicas en los ultimos afios, y devie-
ne actual tras decaer las explicaciones mecanicas y estructurales. El
recurso a la narracién en la historiografia actual significa el retorno
de un sujeto, que no se siente sofocado por la fuerza de las deter-
minaciones colectivas y de los condicionamientos sociales; con la
narracion, se rehabilita el sujeto de la accién humana, de modo que
los historiadores han visto en la narracion el modo de sustituir a los
paradigmas del estructuralismo y del marxismo, que resultaron
dominantes en décadas anteriores. El abandono de ambas ideo-
logias ha abierto espacios inéditos para el género narrativo.

Hoy, los historiadores han abandonado el prejuicio de que los
relatos son un obstaculo para el conocimiento cientifico y se han
convencido de que ellos también escriben narraciones. Las refle-
xiones de Paul Ricoeur y de Michel De Certeau les han obligado, de
buena o mala gana, a reconocer la pertenencia de la historia al
género del relato, entendido en el sentido aristotélico de “poner en
intriga acciones representadas”. Como afirma Paul Ricoeur en
Temps et recit, toda historia, aun la mas estructural, esta cons-
truida siempre a partir de los relatos (Chartier, R. 1998, p.19).

Al inscribir la historia en la categoria de las narraciones se quiere
distanciar de la consideracién de la historia como un repertorio de
ejemplos y modelos como si fueran objetos terminados y separados
del observador. Las narraciones no sdélo consisten en afirmaciones de
hechos y argumentos, sino también en elementos poéticos y retori-
cos. En palabras de De Certeau “la historiografia (es decir, la histo-
ria escrita) lleva inscrita en su nombre propio la paradoja de la rela-
cion entre dos términos antindmicos: lo real y el discurso”.

De este modo, amplia el concepto de verdad histérica que ya no
so6lo es reconstruccion de los hechos sino también construccion; el
saber historico ya no puede pensarse como una sencilla reproduc-
cién o equivalencia entre un objeto y un discurso, entre el pasado y
su representacion en la narracion histérica. Hay siempre una crea-
cién que se despliega en implicacién ideoldgica, en una operacion
cognitiva y en una estructuracion narrativa.

Narrar, en consecuencia, desde la perspectiva historica significa
rehabilitar el sujeto y situarle en el interior de la verdad histoérica:



es un productor mas que un consumidor, un intérprete mas que un
reproductor de archivos.

A la busqueda de capacidades

En el contexto de la intervencién social, la narracién se vincula
al enfoque de las capacidades. Su actualidad se sustenta por la
necesidad de abandonar la perspectiva centrada sobre el déficit, los
problemas o las debilidades de las personas o los colectivos y resal-
tar la importancia de las capacidades y potencialidades de las per-
sonas. Los relatos son o realizacion de posibilidades o comienzo de
nuevas capacidades.

Se preguntaba Silvia Navarro ante el X Congreso Estatal de
Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales en su confe-

rencia La mitad Sur del cielo, “si los
trabajadores sociales no hemos olvida- El recurso a la narracién significa
do la narracidén de lo social como for- el retorno del sujeto de la accion

’y . y la superacion de los paradigmas
mula critica y comprometida de dar del estructuralismo y del marxismo

voz a los que socialmente han sido pri-

vados de ella. De este modo /os otros

nunca encontraran espacio en nuestras narrativas si pervive ese
lenguaje abstracto, formalizado, distanciado, impersonal vy
esquematico de la comunicacién profesional que predomina en los
medios cientificos, y que esta asociado tradicionalmente a un len-
guaje de lo masculino”.

Desde la practica de la intervencidon social se reclama insisten-
temente no dejar escapar la vida; ello significa recuperar la emo-
cién y la vinculacién a la realidad de una forma carifiosa y acari-
ciadora, estando abiertos al detalle, a lo pequefo, a lo que esta
vivo. Lejos del largo descrédito otorgado por la ciencia a la intui-
cion, se postula una combinatoria de conocimiento analitico e intui-
tivo que ayude a comprender la efervescencia social. Mientras el
racionalismo abstracto se contenta con una vision mecanicista, la
sensibilidad intuitiva se funda sobre la ldgica de lo vivo y su dina-
mica organica que se despliega en procesos emocionales, afectivos
y espontaneos, que fluyen incesantemente en los fendmenos colec-
tivos (Navarro, S., 2004).

Hay formas de hablar que reproducen el dualismo sujeto-objeto
que conforman las relaciones de poder en nuestra cultura; sobre todo
en las relaciones de un experto que convierte al otro en “cliente” y su
problema en un “caso”. Se ignora que en lugar de clientes hay perso-
nas y en lugar de casos hay historias personales de afecto, gozo,
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Integrar la experiencia practica

desesperanza, dolor. Hay formas de ayudar, que representan una
relacion de poder: alguien concede algo a quien estd por debajo de
él. Asistir, por el contrario, es compartir habilidad o conocimiento.
Acompanfar a alguien que ya es competente en cierta medida.

A la busqueda de lo inaudito

El feminismo critico no se contenta ya con la afirmacién de prin-
cipios sino que busca la comprensiéon del mundo y de los seres
humanos a través de practicas alternativas, de pensamientos y
simbolos nuevos.

En contexto teoldgico, la reivindicacién de “otra” sabiduria pasa
por salir de la objetividad de la teologia y de la Biblia y entrar en
la experiencia de la subjetividad personal y colectiva. Las tradicio-
nes del pasado entran como sabidurias conquistadas y experimen-
tadas, en la medida que son capaces de contribuir a la formacion
de comportamientos aptos para crear una diferencia cualitativa en
las relaciones humanas” (Gebara,I. 2004. 55).

El pensamiento feminista percibe esa otra cara oculta de la rea-
lidad, que enfrenta el presente y lo posible, lo existente y lo que no
puede ser nunca previsto ni controlado
por el orden patriarcal; en este contexto,

y la reflexién como actividades lo inaudito es vehiculado a través de lo

involucradas con lo emocional i 4 ihili-

e e s O oot et narrativo. En el se hermanan las posibili

pensamiento feminista dades de futuro que fecundan el presen-
te.
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Al ocuparse de los aspectos del saber que
son intensamente subjetivos, interpersonales, idiograficos, relacio-
nados con valores e interpretativos, a menudo, adoptan una forma
narrativa y revalorizan las formas de conocimiento marginadas en
los discursos modernos, como son las formas no ldgicas, irraciona-
les y emocionales del saber.

Segun Maria Zambrano, el idealismo guerrero masculino se ha
caracterizado siempre por su ansia de control y de sometimiento de
la realidad, hasta el punto de inventar un mundo verdadero opues-
to a lo real. La realidad puede emitir otras sinfonias a través de las
narraciones.

El movimiento feminista reivindica la narracién como forma pri-
vilegiada de explorar la realidad. Hombres y mujeres no se encuen-
tran en la misma posicidon ante el lenguaje. El silencio de las muje-
res no es el resultado de su pobre lenguaje, sino de la pobreza del



lenguaje, un lenguaje largamente secuestrado. Los hombres, con
su poder ordenador de todo, tomaron la palabra para hablar de si
mismos y de los otros, para contar la historia y construir el saber
desde su particular manera de ver y habitar el mundo. Para el femi-
nismo postestructural radical la esfera linglistica es un campo de
batalla primordial de cara a promover cambios sociales. Hélene
Cixous, partiendo de la idea de que los discursos de la modernidad
han devaluado las diferencias, defiende la insercidon de la diversi-
dad en el lenguaje a través de lo que denomina la écriture fémini-
ne o la escritura del cuerpo femenino. Segun ella, de lo que se tra-
ta es de crear formas de escribir en las que se comprendan las
diferencias, de abandonar el recurso de hablar por otros para abrir
los discursos a la diversidad. Sélo devolviendo lo femenino al len-
guaje, es posible acabar con las oposiciones que niegan un lugar
en el lenguaje a quienes sean otro (Tommasi, W., 2002).

Integrar la experiencia practica y la reflexion como actividades
involucradas a su vez con lo emocional, ha sido una caracteristica
del pensamiento feminista, que origina una practica politica ape-
gada a la realidad.

Esta idea central de que el pensamiento surge de la singularidad
de una experiencia que le ha sido dada al sujeto y que no somete
la realidad al deber ser, se refleja bien en la afirmacion de Hannah
Arendt cuando dice: “"No creo que pueda existir ninguna experien-
cia de pensamiento sin experiencias personales”.

A la busqueda de lo existencial

La teologia ha incorporado la narracion para hablar de Dios. Cris-
to es la narracién de Dios y de este modo ha abierto una fecunda
avenida para adentrarse en un misterio que es cercania e historia.

La Iglesia catélica recupera hoy lo narrativo como reserva de
evangelizacidn y pastoral. Nunca debié abandonar el territorio de lo
narrativo dada la indole de los evangelios; pero es cierto que la
ortodoxia se encontré mas comoda en el concepto y en el discurso
que en la evocacién narrativa.

En la actualidad, la narracién se distancia tanto de los que estan
obsesionados en afrontar ideologias abstractas (el individualismo,
el hedonismo, el laicismo...) como de aquellos que lo diluyen exclu-
sivamente en los resultados sociales. Hablar evangélica y pastoral-
mente es adentrarse en un lenguaje que produce lo que significa,
que evoca la busqueda e incorpora al sujeto.
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En la pastoral juvenil, las narraciones han conquistado un espa-
cio propio. “Tras la 'supuesta’ muerte de los grandes relatos, tras
la dificultad de articular los discursos, la postmodernidad parece
estar exigiéndonos atender con seriedad -a veces hasta con
paciencia- las narraciones vivas que desordenan el discurso, ponen
en crisis cualquier esquema preconcebido de la realidad vy, sin
duda, alteran (en algo o en mucho) nuestra propia manera de rela-
cionarnos... Por muy dispersas que nos parezcan, por muy poco
consistentes u ordenadas, lo narrativo tiene la virtud de ser carne,
y carne viva, a menudo carne compartida, donde el joven mismo
se reconoce y se expresa, articulando asi su propia manera de ver
el mundo” (FALCON, E. 2001, 5).

2. EL MUNDO COMO NARRACION

La vida humana comienza su vida insertandose en el mundo
social como agente que actla y produce, como actor que reprodu-
ce papeles y recita guiones y como autor que crea e inventa algo
totalmente nuevo cuyas consecuencias son imprevisibles. No cabe
duda de que la historia estd hecha de agentes que desde su naci-
miento comienzan a actuar y son protagonistas de su trayecto de
vida. Pero este agente, con frecuencia, no es autor. “"Nadie es su
autor”, afirma Hannah Arendt. "Que toda vida individual entre el
nacimiento y la muerte pueda contarse finalmente como una narra-
cion con comienzo y fin es la condicidon prepolitica y prehistérica de
la historia, la gran narracion sin comienzo ni fin. Pero la razén de
que toda vida humana cuente su narracion y que en ultimo térmi-
no la historia se convierta en el libro de narraciones de la humani-
dad, con muchos actores y oradores y sin autores tangibles, radi-
ca en que ambas son el resultado de la accién” (Arendt, H., 1993,
p. 208). Como maximo podemos aislar al agente que puso todo el
proceso en movimiento; y aunque este agente sigue siendo con
frecuencia el protagonista, el héroe de la historia, nunca nos es
posible sefialarlo de manera inequivoca como autor del resultado
final de dicha historia. El actor siempre se mueve entre y en rela-
cién con otros seres actuantes, nunca es simplemente un agente
sino que siempre y al mismo tiempo es un paciente. Hacer y sufrir
son como las dos caras de la misma moneda y la historia que un
actor comienza esta formada de sus consecuentes hechos y sufri-
mientos. El acto mas pequefio en las circunstancias mas limitadas
lleva la simiente de la misma ilimitacion, ya que un acto, y a veces
una palabra, basta para cambiar cualquier constelacion (p.214).



Vivimos en un mundo narrado, que nos convierte a todos en
actores de un gran relato. El mundo, como afirma Chantal Maillard
(1992), no es otra cosa que un modo de ver, esto es: una seleccion
de trayectorias significativas, con sus ficciones, suefios, que confi-
guran el mundo.

¢Qué significa vivir en un mundo narrado? En primer lugar, que
el mundo es inseparable de la interpretaciéon, que se despliega en
creencias, en convicciones, en sabidurias; en consecuencia éstas no
son algo advenido desde fuera, algo que se toma o se deja a discre-
cién de alguien, sino algo que construye el mundo humano vy la iden-
tidad personal. Los simbolos y las convicciones no son algo distinto
de mi sino que vivir es posible en y con ellos. Si se obliga a prescin-
dir del velo a la hora de entrar en clase, quien entrard en clase no
sera sino una construccién artificial fabricada por la propia escuela.

En segundo lugar, el mundo como narraciéon arroja luz sobre el
sentido del conocimiento. Comprender el mundo es como leer un
libro; aprender a ser humanos es aprender a leer y a narrar el mun-
do que, como decia Simone Weil, es un texto no escrito de muchos
significados que es necesario descifrar. Somos tutores de cifras, de
enigmas y de signos, guardianes de sabidurias que vienen desde el
fondo de los tiempos, antes de que lle-

garan los pragmaticos y las fronteras. Aprender a ser humanos es
El libro, como el mundo, es algo pree- aprender a leery a narrarel
xistente, fuera de nuestro control y mundo, que es un texto no escrito

de muchos significados
voluntad, pero no puede separarse de

la lectura que produce significados

imprevistos. Los significados son a la vez inventados y descubiertos.
La narracion afirma nuestra condicion hermenéutica, atentos a lo ya
dicho pero, sobre todo, a lo que aun queda por decir, abiertos a lo
que viene de fuera y a lo que procede de dentro.

El éxito de la vida activa no es una cuestién individual, sino
colectiva que reclama que el ser humano dirija y abra su accion a
los demas. Como si de un nacimiento se tratara, segun la bella
imagen de Hanna Arendt, puesto que cada persona es un inicio y
un recién llegado al mundo, las personas pueden tomar iniciativas,
convertirse en precursoras y comenzar algo nuevo... El comenzar
de nuevo esta constantemente en contradiccién con probabilidades
susceptibles de ser registradas estadisticamente, es siempre lo
improbable infinito y por tanto nos parece un milagro alli donde nos
lo encontramos como experiencia viva.

En contraposicion a la fabricaciéon en la que la luz para juzgar el
producto acabado la proporciona la imagen o el modelo captado de
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antemano por el ojo artesano, la luz que ilumina los procesos de
accion, y por tanto todos los procesos historicos, sélo aparece en su
final, frecuentemente cuando han muerto todos los participantes.
Todos los relatos contados por los propios actores, aunque pueden
en raros casos dar una exposicion enteramente digna de confianza
sobre intenciones, objetivos y motivos, pasan a ser simple fuente de
material en manos del historiador y jamas pueden igualar la historia
de éste en significacion y veracidad. Lo que el narrador cuenta ha de
estar necesariamente oculto para el propio actor, al menos mientras
realiza el acto o se halla atrapado en sus consecuencias, ya que para
él la significacion de su acto no esta en la historia que sigue. Aunque
las historias son los resultados inevitables de la accion, no es el actor,
sino el narrador, quien capta y hace la historia.

3. LA VIDA COMO NARRACION

Las imagenes, las ficciones, los simbolos y las convicciones que
transitan en las narraciones, hacen que la vida humana tenga sig-
nificado. Lo humano no se reduce a lo manipulable sino que en
palabras de Paul Ricoeur: Si se niega el poder que tiene la ficcidon
de decir lo esencial de lo real, entonces se ratifica el positivismo,
gue considera que lo real es sélo observable y descriptible cientifi-
camente.

En el proceso de construccion de la identidad, que concede con-
tinuidad a las vidas y coherencia interna, tiene una importancia
particular las historias que contamos y vivimos. No sélo en cuanto
nos permite identificarnos con alguien y construir asi una imagen
aceptable de nosotros mismos, sino también en la medida que pro-
yecta un itinerario de accidon para nosotros.

Las narraciones no solamente describen las vidas de las perso-
nas, sino que también las prescriben, es decir tienen un efecto cons-
tituido en la vida de la gente. La historia de Carlinhos Brown y de
Candeal, un barrio de Brasil, ejemplifica el valor productivo de la
narracion. El Candeal era una favela cualquiera como cualquier otra
de las miles de favelas de Brasil. La violencia, la pobreza y la deses-
peranza eran constitutivas de su identidad. Los trabajadores socia-
les y los voluntarios hacian lo que podian, pero algo no funcionaba.
Parecia condenada a la pobreza, la violencia, la marginacion... Pero,
Carlinhos ha logrado cambiar ese relato y ha ayudado a construir
una nueva identidad. Dice Carlinhos: “vengo de la mierda que apes-
ta durante dias, del engranaje podrido de Brasil, pero me dije que
iba a ser lo opuesto a lo que la sociedad me ofrecia”. En primer lugar



luché por desterrar el concepto de favela para nombrar a su barrio,
la favela estaba asociada a violencia y desestructuracion, y los ciu-
dadanos optaron por el concepto de comunidad, asociada a proyec-
to comun, solidaridad, belleza, alegria. Asi, el Candeal, a pesar de
sus condiciones adversas, optd por la dignidad, por asumir las rien-
das de su vida y convertirse en una comunidad de la que se sienten
orgullosos. La historia vital de la favela, que se habia vuelto limita-
dora o incoherente, requeria otra narracién para abrir nuevas posi-
bilidades y recrear futuros posibles mas felices (GARCIA HERMAN-
DEZ, M.D. 2004).

Por experiencia personal sé que la trasformacién del barrio
popular de La Coma (Valencia) donde he vivido diez afios compar-
tiendo el pan y la palabra, el vino y la salud

empezd cuando se pudo narrar el origen del Lgnn:r:’rztzoallgﬁtréﬁpmef:nﬂ
barrio de otra manera y la poblacidon se gue produce lo que narra,

“apoderd” de sus representaciones sociales conviertiendo a la persona

. . e to e to
frente a los estigmas y estereotipos que  de su propia historia

dificultaban el caminar de aquel pueblo.

Soélo cuando el barrio pudo cambiar narra-

tivamente sus origenes, tuvo el poder de romper el destino de su
exclusién (Garcia Roca, Mondaza 2002).

Como toda construccién de la identidad, el proceso estaba con-
dicionado a la creacion de un clima de confianza, donde las perso-
nas encuentren una oportunidad para narrar su historia y sentirse
escuchadas sin cuestionamientos ni estereotipos; la narracion ofre-
ce de este modo la estima en las potencialidades y posibilidades de
los individuos y grupos, al hacer ver que las personas somos mas
que nuestros problemas.

Tanto en el plano personal como social, las historias vitales pro-
porcionan marcos alternativos donde reconstruir una trayectoria
vital, promover significados alternativos y recrear a la persona
como agente de su propio cambio. Pero como la identidad se cons-
truye socialmente, las narraciones necesitan igualmente modificar
los significados en la comunidad, en la cultura, en la sociedad con
el fin de recuperar el control de las propias vidas.

Para la construccién de la identidad, lo narrativo tiene un poder
especial ya que produce aquello que dice, al modo y manera como
acontece en la creacién de una obra de arte. Cuando escuchamos
una sinfonia, ésta existe en el momento de su ejecucidn; no existia
previamente. Lo que previamente existia era una partitura, unos
instrumentos musicales, unos musicos, un director, una orquesta...
pero no existia la sinfonia. Cuando esto sucede, estamos ante la
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En los relatos entran en juego

categoria de acontecimiento que se autorepresenta. La suma de las
partes no produce una sinfonia, pero ésta no nace sin aquellas con-
diciones previas.

La narracién pertenece al género de acontecimiento, que produ-
ce aquello que narra. El concepto de juego como modo de ser de la
obra de arte, ha servido para expresar esta dimensién narrativa en
la nueva hermenéutica. “El sujeto del juego no son los jugadores,
sino que a través de ellos el juego simplemente accede a su mani-
festacion... el juego sdélo cumple el objetivo que le es propio cuan-
do el jugador se abandona del todo al juego... Es el primado del jue-
go frente a la conciencia del jugador” (Gadamer, 1977. 145-147).

Los relatos no son Unicamente medios de exploracion y de ana-
lisis sino también acontecimientos en los que se autorrealiza lo que
se dice. Esto permite a Franco Ferrarotti, considerar que “cada rela-
to de un acto o de una vida, es a su vez un
acto, la totalizacion sintética de experien-

la subjetividad, las emociones, cias vividas y de una interaccion social. Un
la creatividad, la belleza, relato biografico no tiene nada de un esta-
la alteridad, la vitalidad, do de cuentas de hechos diversos, es una

el cuerpo y el alma
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accion social a través de la cual un indivi-
duo retotaliza sintéticamente su vida (la
biografia) y la interaccion social en curso (la entrevista) por medio
de un relato (interaccién). ¢El relato biografico cuenta una vida?
Diremos mas bien que cuenta una interaccidon presente gracias al
intermedio de una vida” (Ferrarotti, F., 1990, p. 53).

Por esta razdn, el relato de vida “se convierte en una via de
acceso privilegiado al sistema identitario de los narradores. Con-
tar su vida se convierte, en efecto, en una actividad mediante la
cual el narrador interpreta su pasado seleccionando y organizan-
do elementos (sucesos, anécdotas, hechos y gentes considerados
como resenables o importantes) extraidos del material bruto de su
vida tal y como su memoria se lo restituye”. Una de las mayores
potencialidades del relato de vida reside en que no sélo sirve como
“analizador” sino también como “catalizador”. Tal como él lo
expresa, “por medio del relato producido, donde se mezclan des-
cripciones y explicaciones de lo que ha pasado, ademas de justifi-
caciones de las elecciones hechas, el narrador construye una uni-
dad de sentido... y los narradores se ponen en escena ellos
mismos 0 ponen en escena a otros individuos presentes en su his-
toria” (Peressini, M., 1994, p. 48).

En los relatos de inmigrantes no sélo hay una aproximacion a la
sociedad de acogida sino una busqueda de encuentro con el otro



diferente. Pasa a ser un observador participante dentro de la socie-
dad de acogida y trata de aproximarse a su conocimiento, desci-
frando sus cddigos y sus rituales. Pero también son agudos analis-
tas de la realidad, respecto de la cual, y a diferencia de los
miembros originales, pueden tomar distancia. Y por eso ofrece una
imagen de la sociedad que puede llegar a cuestionarnos. En los rela-
tos de los emigrante, como ha percibido Joan Lacomba, hay una
mezcla de necesidad vital y de curiosidad activa. Como necesidad,
busca sentidos, como curiosidad busca comprensién. Los relatos
migratorios constituyen realmente un laboratorio social y cultural,
en el que se someten a confrontacidon formas de ser y pensar.

4. LA NARRACION COMO FORMA DE CONOCIMIENTO

El empleo de materiales biograficos y el uso de los relatos de
vida han ampliado las formas de conocer y las fuentes esenciales
para explorar la realidad. Los documentos personales, como méto-
do de conocimiento, engloban todo aquel conjunto de registros
escritos que reflejan una trayectoria humana o que dan noticia de
la vision subjetiva que los sujetos tienen de la realidad circundan-
te, asi como de su propia existencia (Pujadas, 1992: 26).

Con las narraciones se conquista para el conocimiento lo que
durante mucho tiempo se ha considerado un saber de segundo
orden; en la narracidon se encuentran condensados aquellos ele-
mentos, que torpemente se han ido excluyendo de la concepcion
del conocimiento cientifico, como el saber practico, la experiencia
directa, la capacidad creativa, la evocacién de la belleza. En los
relatos entran en juego la subjetividad, las emociones, la creativi-
dad, la belleza, la alteridad, la vitalidad, la sensualidad, el cuerpo
y el alma. La narracion evoca y sugiere, compromete y responsa-
biliza porque te constituye parte de la narracion misma.

Es un conocimiento que se aleja del paradigma racionalista para
crear mundos posibles, rutas no navegadas, alternativas de accion
y recomposicion de la propia identidad.

Asimismo, el conocimiento narrativo supera la escision entre teoria
y practica, el divorcio entre el amor y el conocimiento, que consagré
la modernidad, la polaridad entre la pasién y la racionalidad, la frac-
tura entre el pensar y el sentir. Las oposiciones entre racionalidad y
emocionalidad, entre objetividad y subjetividad, entre sujeto y obje-
to, entre lo abstracto-general y lo concreto-particular, entre mente y
cuerpo, entre cultura y naturaleza, entre lo publico y lo privado.
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Como se afirma en el libro El perfume de la maestra del colecti-
vo Diétima: “Se trata de un saber que requiere de un pensar sen-
sible al otro, que siente su vida de un modo empatico y que se deja
interpelar por ella. No es verdad que dejarse tocar por el otro, ser
coparticipe de su sentir, cree desorden e impida una accion eficaz;
al contrario, es una condicidn necesaria de aquel “pensar del alma”
gue introduce un principio de orden diverso, el orden de una razén
encarnada y sensible, que construye saber, no trabajando segun
conceptos y procedimientos predefinidos, sino a partir de la inter-
pretacion de la mirada del otro, de sus gestos, de su modo de
entrar en relacion o de sustraerse a ella”.

En la narracién hay una implicacion mayor de todo el ser huma-
no: de la inteligencia y del corazén, de los sentidos y de la intui-
cion, de la légica y de lo irracional, razén, emociones, experiencia,

ética y estética, Una hermosa
metafora de esta simbiosis

La narracion que es una forma de sumergirse pOdI’I'a ser el conmovedor
en la vida, pero también de elevarse por . .

encima de ella, es un tipo de razén que no pasaje de la novela de Antonio
actia midiendo y calculando, sino en estado Skarmeta, El cartero de Neru-
naciente, como una aurora da, en el cual el poeta desde
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Paris, enfermo, le pide a Mario
Jiménez, el entrafiable cartero, que le ayude a recuperar a través
de sus sonidos los paisajes que ya forman parte de su identidad y
que necesita para seguir viviendo: “Quiero que vayas con esta gra-
badora paseando por Isla Negra, y me grabes todos los sonidos y
ruidos que vayas encontrando. Necesito desesperadamente aunque
sea el fantasma de mi casa. Mi salud no anda bien. Me falta el mar.
Me faltan los pajaros. Mandame los sonidos de mi casa. Entra has-
ta el jardin y deja sonar la campana [...]. Y andate hasta las rocas,
y grabame la reventazon de las olas. Y si oyes gaviotas, grabalas. Y
si oyes el silencio de las estrellas siderales, grabalo” (1985. 95).

Daniel Bertaux (1986) atribuye a los relatos de vida una funcion
exploratoria y una funcién analitica. Como exploratorios, los rela-
tos de vida permiten obtener informaciones biograficas y en su fun-
cion analitica, permite una contextualizacion de los procesos, “ligar
la biografia individual a las caracteristicas estructurales globales de
la situacion historica fechada y vivida” (Ferrarotti, F., 1990, p. 41).

Los relatos de vida se muestran particularmente apropiados,
como afirma Criado, “cuando se trata de un proceso que atafie a la
trayectoria de vida y conlleva numerosos e importantes efectos
colaterales —en las estructuras de conducta, valores, identidad,
comportamiento en los grupos, y, en suma, en la esfera de signifi-



cados que gobiernan la vida cotidiana-, es evidente la necesidad
de contemplar la vertiente biografica y, por tanto, los testimonios
personales resultan el instrumento mas adecuado. Su utilizacién en
este contexto, ligado a una dinamica de cambio, sirve para revelar
las interacciones y los conflictos que se generan, junto a los retos
sociales y politicos que plantean” (Criado, 2001, p. 15).

Recientemente, la literatura migratoria espafiola apuesta por
utilizar técnicas de investigacién cualitativas, y dar un mayor pro-
tagonismo a los propios actores de la inmigracién, haciendo oir sus
voces para mostrar asi las potencialidades que tienen los relatos
para entender los movimientos migratorios.

La razdn narrativa, como la razdn poética de Maria Zambrano,
propone un modo de conocimiento alternativo, &gil, andrquico y
fluido que es, a la vez, una opciéon de vida, una forma de apertura
a la realidad que amorosamente la hace hablar, que escucha con
exquisita atencion su latir, que sin abandonar las verdades racio-
nales cuida y atiende con una ternura maternal todo signo de vida
humilde y necesitada. Esta actitud que es una forma de sumergir-
se en la vida, pero también de elevarse por encima de ella, es un
tipo de razén que no actia midiendo y calculando, sino en estado
naciente, como un pensamiento que germina, COmo una aurora,
esa luz que ilumina el sentir originario en el que convergen cuerpo
y espiritu, pasién y razén (Navarro, S., 2004).

5. LA NARRACION COMO CURACION

Los relatos son creadores de resistencia y los narradores son en
palabras de B. Cyrulnik tutores de resiliencia. Acertar en los rela-
tos, significa dotarse de fortaleza personal y de resistencia colec-
tiva. Al narrar historias se fortalecen las resistencias o como ulti-
mamente se le ha denominado, se consolida la resiliencia que en
ultimo término alude a la capacidad de encajar las adversidades
de la vida. El término resiliencia proviene de la fisica y se refiere
a la capacidad de un material para resistir choques imprevistos sin
quebrarse y con capacidad para recuperar su forma original. La
narracién tiene que ver con la construccidon de “resiliencia”. Los
nifos y las nifias recuerdan los cuentos de la infancia porque le
trasmitian, mas alld de sus contenidos, los afectos y la confianza.
El nifio y la nifia reclaman que el papa o la mama le cuenten una
historia para conciliar el suefio; lo de menos es lo narrado, lo que
importa es la narracién. La capacidad humana en el adulto para
reaccionar y recuperarse ante la adversidad estd muchas veces
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unida a los recuerdos. Cuenta Garcia Marquez en el Relato de un
naufrago, que el naufragio nos precipita en un abismo pero siem-
pre “encontré un recurso para sobrevivir, un punto de apoyo, por
insignificante que fuera, para seguir esperando”. “Cuando el vien-
to aulla en el mar -comenta el naufrago de Garcia Marquez-,
cuando las olas se rompen contra los acantilados, uno sigue oyen-
do las voces que recuerda”. Unas veces era, en medio de aquella
soledad infinita, ver la luz de un barco, otras veces era el reflejo
de la luna en las olas, otras el ruido de unos aviones, y siempre la
capacidad de recordar.

Las voces narrativas que oimos, como en el relato del naufrago,
interesan como linea de resistencia y también como horizonte. No
s6lo ayudan a sobrevivir a la adversidad, sino también a construir
nuevas fortalezas. Como dice Cyrulnik (2002), “la resiliencia pone

a funcionar lo mejor de nosotros para

La terapia narrativa pretende defendernos, lo que nos lleva a producir
asistir a la persona en la mas humanidad”.

construccion y enriquecimiento

del relato que ha empezado En el hermoso relato que forma parte del
a escribir con su vida libro Mujeres de ojos grandes, de Angeles
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Mastretta, la protagonista, desesperada
ante los limites de la medicina, logra salvar la vida de su hija recién
nacida contandole entre susurros al oido las historias de sus ante-
pasadas. Para terminar diciendo que “sdlo ella supo siempre que
ninguna ciencia fue capaz de mover tanto, como la escondida en
los asperos y sutiles hallazgos de otras mujeres con los ojos gran-
des” (Mastretta, A., 2002, p. 187).

Ha nacido de este modo. Tras las intuiciones de M. White y D.
Epston, se ha desarrollado un enfoque narrativo para abordar la
intervencién clinica y social, en el que se sefala que las personas
somos seres interpretativos que buscamos darle un significado a
nuestras experiencias cotidianas. Su objetivo es asistir a la perso-
na en la construccion y enriquecimiento del relato que ha empeza-
do a escribir con su vida, lo que es y lo que puede convertirse.
Como todas las terapias, la narrativa comienza cuando el asesor
presta una atencién respetuosa y comprometida a una persona.
Con frecuencia, las primeras historias estan llenas de frustraciones,
desesperacion y dolor, con poco o ningun asomo de esperanza.
White las Ilama “descripciones saturadas del problema”. Con la
narracién se pone un nombre especifico al problema; al bautizar el
problema permite a la persona sentir que controla su problema y
posibilita vivirlo como externo a si mismo. El problema “tiene efec-
tos sobre” la vida de la persona en lugar de “ser parte” de él. La



terapia narrativa asume que los factores sociales, politicos y cultu-
rales afectan a las vidas de las personas (Payne, M., 2000, p. 26-
27).
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