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co. Es producto de la inteligencia y la voluntad a lo

largo de la historia. Es una herencia fruto de una larga
experiencia que debe ser asumida por las generaciones
presentes para hacerla vida. Y es que la democracia sélo
puede nacer del interior comprometido con el futuro de
la comunidad. En otras palabras, para que la democracia
arraigue y pueda profundizarse, hacen falta democratas.
Y eso no se improvisa: es fruto de un proceso de apren-
dizaje.

| a democracia no es algo natural, espontaneo o l6gi-

No basta, pues, con la existencia de instituciones
democréticas. La democracia necesita apoyarse en ciuda-
danos que hagan suyos los valores democréticos, que se
comprometan en hacerlos realidad. Una sociedad que se
precie de organizarse en un sistema de gobierno
democratico necesita que aquellos que ejerzan el poder
tengan interlocutores capaces de discutir, interpelar criti-
camente, crear consensos, articular propuestas, refundar
dia a dia el vinculo social.
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|. EL MARCO DE REFERENCIA: i
LA CRISIS DEL SUJETO POLITICO Y LA DESIMPLICACION PUBLICA

1. Un malestar atraviesa las democracias

Por paraddjico que parezca, el triunfo de la democracia y su expansion
por el mundo, tras la caida del Muro de Berlin (1989), llega en unos
momentos de franca crisis del modelo de democracia representativa y ello
incluso en los paises donde dicho modelo nacié. La critica a sus insuficien-
cias es habitual y la desmotivacion en la participacion politica llega a ser
cada vez més un enemigo interno del propio sistema democrético. En otras
palabras, estamos asistiendo a una verdadera crisis de observancia de la
democracia, puesto que la participacién es su esencia. Por eso no es de
extrafiar que uno de los temas recurrentes en estos primeros afios del s. XX
—también lo fue en los ultimos del pasado siglo— sea la preocupacién por
la calidad de la vida democratica y por los problemas que estan presentes
en todas las sociedades democréticas, incluso, y muy especialmente, en las
que tienen una larga tradicién en este campo.

Se extiende por doquier la percepcién de que el sistema democratico,
tal como lo hemos concebido, no es capaz de satisfacer las necesidades de
unas sociedades cada vez mas complejas. El modelo de democracia repre-
sentativa se nos esta quedando pequeno, insuficiente. De hecho, la globa-
lizacion ha hecho entrar en crisis el modelo democratico heredado de la
filosofia de la llustracién al propiciar la crisis de la politica, es decir, del sis-
tema de representacion ciudadana sobre el cual se basa la democracia
moderna: al difuminarse las fronteras territoriales, queda afectado el mode-
lo de democracia representativa, pensado para un momento en que los
limites territoriales estaban muy claros. En realidad la crisis de la democra-
cia corre paralela a la crisis del Estado-nacion tradicional.

Las instituciones politicas se muestran incapaces de solucionar conve-
nientemente los problemas colectivos y de responder con eficacia ante los
nuevos retos de un mundo globalizado. Los canales convencionales de par-
ticipacion dan muestras de evidentes limitaciones a la hora de ser canal de
comunicacién de las demandas y de los intereses de ciudadanos y grupos.
Junto a ello, el funcionamiento de los sistemas politicos aparece cada vez
mas prisionero de los intereses y estrategias de las grandes corporaciones
econdmicas, las élites financieras y las instituciones internacionales al servi-
cio del capital global. Y uno de los signos més evidentes del malestar rei-
nante es la distancia cada vez mayor entre los ciudadanos, las instituciones
democréticas y los responsables de las mismas.
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Un cierto malestar se ha asentado en la ciudadania. Se trata de una acti-
tud general, dificil de definir, que ha encontrado entre nosotros su mejor
expresion en el término desafeccion politica’, con sus componentes de
desinterés, ineficacia, disconformidad, cinismo, desconfianza, distancia-
miento, separacion, impotencia, frustracion, hostilidad, rechazo, alie-
nacién... en definitiva, degradacion del conjunto de actitudes bésicas del
ciudadano hacia el sistema politico. No se trata tanto de que los grandes
principios de la democracia no encuentren apoyo entre la poblacién: la
democracia aparece como Unico sistema legitimo en las sociedades actua-
les, aunque sus resultados se alejen mucho del ideal normativo.

2. Un diagnéstico

Las sociedades avanzadas viven novedosos procesos de transformacion
que afectan a todos los ambitos de la realidad, también por supuesto a la
politica. Todas estas transformaciones han hecho entrar en crisis al sujeto
politico y la propia politica ha perdido centralidad en la vida social. La cri-
sisa la que asistimos tiene, entre otras, tres vertientes muy claras. Se trata

de:

a) Una crisis de legitimacién

El modelo de democracia representativa se nos muestra cada vez
menos idéneo para reflejar la pluralidad y expresar los diversos matices de
la sociedad, asi como para hacer frente a los retos que tenemos plantea-
dos. Ello se traduce en un malestar y en una progresiva deslegitimacion del
sistema democratico, cuestion altamente preocupante pues puede ser
terreno abonado para ciertas veleidades populistas que nada tienen que
ver con una verdadera democracia.

b) Una crisis que tiene que ver con la cultura (valores),
pero también con el sistema econémico y su légica

Hoy vivimos la crisis profunda de ciertos valores relacionados con la
sociabilidad. Ademas, no podemos perder de vista que nuestra época es
la de la llamada postmodernidad, en la que desaparecen los referentes
objetivos y se vive la caida de las ideologias y de las utopias. Pero no es
menos cierto que esta situacion de crisis en los valores guarda también una

1 MONTERO, J.- GUNTHER, R.- TORCAL, M: Actitudes hacia la democracia en Espafia: legitimidad,
descontento y desafeccion, REIS, 83 (1998), p. 25.
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estrecha relacién con el sistema econdémico y su légica, que lo invade todo,
y que a su vez genera unos valores que potencian el individualismo pose-
sivo, elemento constitutivo que esté en la raiz de la propia tradicion liberal.
Ademas, la cultura del consumismo masivo en la que vivimos aliena al ser
humano y lo sume en el acriticismo y en el economicismo. Las empresas
utilizan técnicas comerciales variadas tendentes més a seducir al consumi-
dor, sumido en un pensamiento débil y presa facil de la propaganda, que
a informar realmente sobre el producto. La légica del mercado lo invade
todo, incluso las relaciones interpersonales. Y el individualismo posesivo no
hace sino “cosificar” la realidad: todo tiene un precio en una sociedad con-
vertida en un gran mercado?.

c) Una crisis que tiene que ver con la ética y su retroceso
en el ambito publico

Hay que partir de la base de que hablar de politica es hablar de ética.
No puede darse la una sin la otra, pues estan intimamente relacionadas; se
implican mutuamente. Por ser realidad humana, la politica tiene una espe-
cial densidad de contenido: no pertenece exclusivamente al reino de los
medios; se introduce en la regién de los fines, siendo, en definitiva, accién
humana responsable. Y ello con independencia de reconocer la autonomia
del comportamiento y el saber politicos, que en ningln caso supone negar
su relacion con la ética. Es ahi, por otra parte, donde la politica entra en
relacion con el bien comun, es decir, con el bien de la comunidad, puesto
que es el bien de las personas en cuanto éstas estan abiertas entre si y
colaboran en la realizacion de un proyecto que beneficie a todos, sin exclu-
sion.

Pues bien, hoy vivimos el exilio de lo publico hacia lo privado'y, en con-
secuencia, un gran déficit de moral publica, con el consiguiente pase a un
segundo término del bien comun. Y tal crisis de la moral publica afecta
tanto a los gobernantes como a los gobernados. Baste recordar en relacion
a los primeros los innumerables casos de corrupcién. En cuanto a los
gobernados hay que constatar que asistimos a la sustitucién del ciudadano
exigente y critico por el consumidor insatisfecho, cosa que ha cegado en
gran medida la fuente generadora de los recursos morales que toda socie-
dad necesita para poder subsistir democraticamente. El individualismo

2 Véase, en este sentido, MARIA SERRANO, Josep F., La globalizacién, Cuadernos Cristianismo i
Justicia, n® 103, Barcelona 2000, donde se habla del acto del consumo como acto que da sentido
e identidad al individuo inmerso en una crisis de ideales.
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consumista desconecta a la ciudadania de la red publica y, en la medida en
que se hace mas hedonista y autorreferencial, la aleja cada vez mas de
cualquier proyecto liberador y emancipador. La era de las redes muestra su
incapacidad para expresar la voluntad comin. Estamos ante sociedades
que gestionan situaciones en vez de trascender intereses; sociedades que
dejan de organizarse alrededor de principios.

3. Ciudadano y politica: una nueva relacién

La mayor parte de investigaciones y estudios en materia de opinién
publica y comportamiento politico en las sociedades avanzadas coinciden
en sefialar una serie de fenémenos y de cambios de valores que resitdan al
ciudadano de las sociedades avanzadas ante la politica y lo politico.

a) El proceso de individualizacién y las "instituciones concha”

La globalizacién trae consigo la desincrustacion de los individuos de las
instituciones tradicionales (familia, trabajo, iglesia, escuela....) y de los mar-
cos de referencia que éstas proporcionaban?®. Este proceso provoca, a su
vez, una grave crisis en las relaciones entre los ambitos personal y social: la
dificultad que el individuo tiene de vivir integradamente su pertenencia
social. La necesidad compulsiva de vivir una vida propia y la posibilidad de
hacerlo emergen cuando una sociedad esté altamente diferenciada. Pero
en la medida en que esa sociedad se divide en esferas funcionales separa-
das, los individuos se integran en la sociedad sélo parcialmente (como con-
tribuyentes, votantes, consumidores, productores, padres, etcétera). Y al
cambiar constantemente entre loégicas de accidén diferentes, e incluso
incompatibles (al menos en parte), no se viven como personas integradas
por la sociedad de forma completa ni ésta permite que se integren.

De esta suerte, las biografias, se vuelven electivas: la vida de uno esté con-
denada siempre a la actividad y redefinicién constante. Se pierden las certi-
dumbres —la individualizacion supone la desintegracion de las certezas de la
sociedad industrial-y la lucha diaria por tener una vida propia en un mundo
que cada vez se nos escapa mas de nuestras manos, nos hace entrar en un
riesgo y una inseguridad incalculables, que se convierten en miedo al fraca-
so personal, que ya no se percibe como una experiencia de clase. La atomi-
zacion se ha producido y con ella la dificultad para la lucha y la transforma-

3 BECK, U. y GERNSHEIM, E., La individualizacién. El individualismo institucionalizado y sus conse-
cuencias sociales y politicas, Paidds, Barcelona 2002, pp. 69-80.
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cién social. Esta individualizacién o nuevo individualismo tiene que ver con la
pérdida de importancia de la tradicién y las costumbres en nuestras vidas.

En vez de modelos de comportamiento definidos desde fuera, el indivi-
duo de esta nueva modernidad tiene que estar tomando constantemente
decisiones sobre su vida. Ahora bien, la individualizaciéon no estéd basada en
la libre eleccién, como pareceria a simple vista. Estamos “condenados” a
ella. Nos vemos obligados a decidir entre las opciones socialmente posi-
bles en cada momento, sin que las formas tradicionales de vida propor-
cionen un modelo Unico y predecible de comportamiento. Debemos asi
construir nuestra vida de forma mas activa, sin que ello implique necesa-
riamente un individualismo egoista ni excluye la aparicién de nuevas for-
mas de solidaridad basadas en mecanismos de confianza. Individualizacién
significa también interdependencias, incluso globales. Individualizacion y
globalizaciéon son las dos caras de una misma moneda®.

Dondequiera que miremos nos encontramos con instituciones que vis-
tas desde el exterior parecen las mismas de siempre, pero que en realidad
son muy distintas, pues aunque la concha exterior permanezca, por dentro

han cambiado. Son las llamadas por Giddens instituciones

Condenados concha, que se han vuelto inadecuadas para las tareas que
en la nueva estan llamadas a cumplir®. Recordemos que las instituciones

modernidad
a ser autores

tradicionales eran dmbitos de significacién porque dotaban
de sentido y ayudaban a construir identidad; socializaban y lo
hacian también en los valores. Y en un momento como el pre-

de la propia  sente de individualizacion, que significa desintegracién de for-

vida

mas sociales anteriormente existentes, como por ejemplo, la

creciente fragilidad de las categorias de clase y estatus social,
los roles de género, la familia, la vecindad, etcétera, es comprensible la
sensacion de angustia y vacio que algunos experimentan ante esa exigen-
cia de ser autores de su propia vida y creadores de una identidad indivi-
dual, cuando se han perdido o desdibujado los referentes.

Ahora bien, hay que tener en cuenta que los individuos contintian nece-
sitando lazos y a pesar de la “liberacion” simbdlica de las estructuras de
sentido socialmente dadas, contindan buscando un sentido propio indivi-
dual, y no pueden totalmente sustraerse a la necesaria interaccién con
ambitos de significacion, tradicionales y modernos. De ahi que tales ambi-

4 BECK, U.- GIDDENS, A.- LASH, S., La Modernidad reflexiva, Alianza Editorial, Madrid 1997, pp.28 ss.

5 GIDDENS, Anthony, Un mundo desbocado. Los efectos de la globalizacién en nuestras vidas, Taurus,
Madrid 2000, pp. 30-31.
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tos no hayan dejado de socializar en ningiin momento: contintan transmi-
tiendo valores, aunque transformados, que a su vez entran en interaccion
con valores nuevos generados desde otros mecanismos de socializacion.
Hay que ser conscientes de ello.

b) La desintermediacién politica del estado

No podemos dejar de hacer, aunque sea minima, una alusién a cémo el
proceso de globalizacién ha hecho entrar en crisis el modelo estatal tal
como lo hemos concebido hasta hoy y a ver cémo ello tiene importantes
consecuencias para la politica. En este proceso, el estado entra cada vez
mas en competencia con otros actores y, siempre en constante adaptacién
y redefiniciéon de sus competencias, pasa a legitimarse por los servicios
prestados. Esta vision utilitarista banaliza el estado, simbolo maximo del
poder politico moderno, que queda expuesto a comparaciones en las cua-
les tiene las de perder.

Asi, el estado ya no es el mediador obligado entre el interés general y los
intereses particulares, sino un conjunto de instancias especializadas. Se ha
transformado en gestor de una serie de intereses publicos mas que del
interés general y con ello se ha trivializado. Su legitimidad pasa a depender
menos de la fidelidad a la voluntad general que de su capacidad de ges-
tionar con eficiencia, cosa que sustituye la busqueda de principios unifica-
dores. Entran asi en juego logicas funcionales: los ciudadanos son ahora en
primer lugar consumidores dentro de un mercado en el cual el estado,
como hemos visto, es un prestador de servicios. Por ello nuestras democra-
cias son débiles, instaladas en la cultura de la satisfaccién, y el ciudadano se
sitia ante ellas, en general, como un mero cliente pasivo sin implicarse acti-
va y participativamente en la vida democrética y en su construccion.

Pero no pensemos que esta desintermediacién politica devuelve, sin
mas, el poder a los ciudadanos, porque de hecho no es creadora de comu-
nidad politica. Al contrario, lo que hace es fortalecer la influencia de los
gobernantes sobre la ciudadania a causa, precisamente, de la falta de una
verdadera comunidad politica y de convicciones y valores compartidos, sin
los cuales el propio mercado, no lo olvidemos, pierde también su raciona-
lidad. Por eso, en gran parte nos estamos encontrando con que el retorno
de la sociedad civil no es otra cosa que una via libre a la gran empresa y a
la I6gica economicista que la guia.
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c) El surgimiento de un nuevo tipo de actor politico,
el “ciudadano reflexivo”

Si, como hemos visto, los acelerados procesos de transformacién tec-
nolégica producen procesos de desagregacion social, puesto que las insti-
tuciones sociales que en el pasado vertebraban la vida social y politica
(familia, trabajo, clase social, comunidad religiosa, etcétera) entran en cri-
sis y se transforman, no logran sin embargo conseguir sustitutos funciona-
les coherentes. Y a ello no es ajeno el talante postmoderno de gran parte
de nuestra ciudadania, netamente desmovilizador que en nada ayuda a
crear un sujeto implicado socialmente®. El proceso continuo de individuali-
zacién favorece la atomizacién social: las personas buscan la percepcién y
la comprensién de lo que es propio en detrimento de la implicacién con lo
lejano. El creciente distanciamiento entre la sociedad politica y la sociedad
civil pone en evidencia una gran dificultad de comunicacién entre los dife-
rentes subsistemas del conjunto social. Y si a ello unimos el arraigo ambien-
tal de una forma de estar en el mundo, con un sujeto débil, desarraigado,
autocentrado y hedonista, movido por el sentimiento y el subjetivismo,
podremos entender algo mas el retroceso de todo aquello que va mas alla
del interés personal o del propio grupo primario. Eclipsadas las cosmovi-
siones y, por tanto todo imperativo categérico, vivimos en la época del
imperio de lo light, en el que todo se relativiza y donde hay una alergia a
las exigencias radicales y al compromiso duradero.

Si tenemos en cuenta que la participaciéon es una condicién para la
transformacion social y una responsabilidad ciudadana que supone com-
promiso solidario e implicacién social en el desarrollo colectivo y en un
futuro y destino comun, podremos concluir que una democracia con nive-
les de participacion electoral bajos, fenémeno éste transversal a todas las
democracias cercanas, es una democracia enferma, débil, de baja intensi-
dad. Aunque las elecciones no son el Unico termémetro para medir el
compromiso de los ciudadanos con su sociedad, qué duda cabe de que es
un buen sintoma de cémo esta su salud.

Sin embargo, pueden detectarse hoy otros medios para canalizar el
deseo de implicacién y participacion en la vida publica. En realidad, nos
encontramos ante una crisis de las formas mas tradicionales de participa-
cion politica, pero, al menos parcialmente, asistimos también a una trans-
formacion de las formas de participacion: nuevas précticas participativas

6 Véase, entre otros, GONZALEZ-CARVAJAL SANTABARBARA, Luis, Ideas y creencias del hombre
actual, Sal Terrae, Santander 1992, pp. 155-178.
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estan hoy construyendo ciudadania. Si estamos atentos podemos percibir
como estd emergiendo un nuevo tipo de actores politicos y hemos de
saber valorarlo en su justo término.

Asi, en esta segunda modernidad, estd apareciendo una nueva dimen-
sion de la politica caracterizada por la repolitizacion de dmbitos hasta
ahora excluidos del debate publico. Y ello porque se han roto
las barreras entre lo institucional y lo no institucional, abrién- El ciudadano
dose el escenario politico a nuevos actores, tanto colectivos reflexivo
(movimientos sociales, grupos de ciudadanos, expertos..) participa en
como individuales’. De esta suerte, las grandes narrativas de funcién de
la modernidad industrial dejan paso a planteamientos mas
individualizados y también ambivalentes sobre nuevas cues-
tiones que se suelen situar fuera de las dreas tradicionalmente
asignadas a los temas politicos. Ello recibe el nombre de sub-
politica y representa, en realidad, la extension de la individualizacion al
terreno de lo politico.

temas que le
interesen

Desde esta perspectiva, el “alejamiento de la politica” puede ser visto
como abandono de una forma institucional de hacer politica que abre la
puerta a una “nueva dimension de lo politico”, méas ambivalente y contra-
dictoria pero mas cercana a los intereses del individuo reflexivo, donde se
definen nuevos temas y nuevos grupos pueden llegar a tener voz. En la
subpolitica, la logica jerérquica de la politica estatal deja paso a nuevos
actores con nuevos comportamientos. Significa configurar la sociedad
desde abajo, dando entrada a agentes externos al sistema politico, indivi-
duales y colectivos (grupos ciudadanos, movimientos sociales, grupos de
expertos, empresas, etcétera) para que participen en el disefio social.

Aparece asi un nuevo tipo de actor politico, el ciudadano reflexivo, que
decide ser activo en el espacio publico, aunque de manera diferente a
coémo lo hacia el ciudadano comprometido ideolégicamente, que actuaba
a través de la politica institucional. Este nuevo tipo de ciudadano no parti-
cipa de manera constante y uniforme, sino que lo hace en funcién de los
temas, cuando le interesa. Asi, unas veces ejerce de ciudadano activo y en
cambio otras se convierte en espectador atento de lo que ocurre en la esfe-
ra publica. Ello pone sobre la mesa la necesidad de repensar la ciudadania
desde otros pardmetros, que desdibujen las barreras existentes entre ciu-
dadania ordinaria y ciudadania politica y adopten una perspectiva flexible

7 Esta es la vision de BECK, U., GIDDENS, A., LASH, S., op cit.
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sobre las identidades civicas porque “no hay una simple comunidad base

para la ciudadania politica, sino muchas y cambiantes. Las lealtades cam-

biantes son la caracteristica de la ciudadania politica en las sociedades

complejas”®.

En este contexto, hoy se estd abriendo paso el discurso de la necesidad

de recuperar los deberes civicos ante tanta cultura sélo de reivindicacién de

derechos que estd acelerando la crisis y legitimacion del

La ciudadania Estado actual. Podemos decir que hoy tiene cierta entidad

una vision de la ciudadania centrada en los deberes y obliga-

ciones que deben ser asumidos por todos. Sin embargo, no

e A nos dejemos engafiar por las apariencias. Si a simple vista nos

ambito de lo puede parecer un avance en la sensibilidad y la implicacién

privado que  social de los ciudadanos, lo cierto es que esta visién, en la

a lo puablico mayor parte de los casos, estd centrada en la esfera privada:

los individuos se convierten en los responsables principales

de su bienestar y del de su familia y deben tener un papel activo en su con-
secucion, que es vista como puesta en practica de sus deberes sociales.

se vincula
hoy mas al

A nuestro modo de ver, bueno es caer en la cuenta de que tal discurso
es netamente conservador tal como esta planteado, y quizas el ejemplo de
la familia es el mas ilustrativo de este cambio de paradigma: el lenguaje de
los derechos sociales dentro del &mbito familiar se convierte en derecho de
los padres a poder ejercer libremente y sin interferencias externas sus
deberes y obligaciones de custodia, proteccién y educacién de los hijos,
sin que el estado se inmiscuya’. Por esta via se afirma el individualismo, la
recuperacién de valores tradicionales y una visién muy conservadora de la
vida social. Asimismo, se concibe el mercado como garante de la libertad
y el bienestar y se defiende la sociedad civil como el lugar privilegiado de
la implicacién social, con lo cual se esté transformando nuestra manera de
ver y plantear la ciudadania'®.

Esta ciudadania se vincula, pues, al dmbito de lo privado y no a la arena
publica de la accién sociopolitica y no crea sentido de pertenencia a una

8 EDER, K, “Social Movement Organisations and the Democratic Order: Reorganizing the Social Basis
of Political Citizenship in Complex Societies”, en CROUCH, C.; EDER, K.; TAMBIANI, D. (ed.),
Citizenship, Markets and the State, Oxford University Press, Oxford 2000, p. 234. Ver también,
BECK, U., GIDDENS, A., LASH, S., op cit., pp. 38-39.

9 El desasosiego creado entre nosotros a raiz de la introducciéon de la asignatura “educacion para la
ciudadania” en ciertos sectores politicos y sociales tiene mucho que ver con eso.

10 ROCHE, M., Rethinking citizenship, ideology and change in modern society, Cambridge, Polito,
Press, 1992, pp. 90-123. cit. por BENEDICTO, Jorge (UNED), MORAN, M? Luz (UCM), La construc-
cién de una ciudadania active entre los jévenes, Madrid, Instituto de la Juventud, 2002.
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comunidad ni, en definitiva, cohesién social. No ayuda a percibir el bien
comun como el bien de la comunidad, sin exclusiones, sino que se refuer-
za el individualismo de raiz liberal que partiendo del agregado de intere-
ses privados pretende ilusoriamente llegar al bien del conjunto social.

Por eso es hoy tan importante analizar la l6gica predominante de funcio-
namiento de la ciudadania en nuestras sociedades. Y tener en cuenta que
junto a las acciones individuales hay que incluir las movilizaciones de los
grupos y organizaciones sociales, es decir, el conjunto de practicas de ciu-
dadania que se desarrollan en la esfera publica y también los disefios ins-
titucionales que pretenden establecer una determinada relacién entre per-
tenencias sociales, derechos y participacion, el papel del Estado, etcétera.

d) La incidencia de los medios de comunicacién en la politica

Se ha llegado a decir que el enemigo mas sutil de las democracias no
es el poder econémico como tal, sino el poder de los medios de comuni-
cacioén. Y entre ellos destaca la TV, que manipula y ejerce un control sobre
los ciudadanos, domesticandoles y socializdndolos acriticamente para que
legitimen el sistema, impidiendo la formacién de una opinién publica adul-
ta, pieza clave del sistema democrético. La democracia se ha convertido asi
en mediocracia’’.

Los medios de comunicacién de masas son los que mas influyen en la
conformacién de la opinién publica y, a través de ésta, en las creencias y
habitos de los ciudadanos. Y en este sentido, es especialmente importan-
te el tema de la propiedad de los medios de comunicacién. Pone a prue-
ba el régimen democratico, su propia existencia y su ser democraticos. Es
a través de los medios cémo se extiende el “pensamiento Unico”, verda-
dera ideologia de la época postmoderna, que adormece a una ciudadania
avida de consumo y evasion.

Las audiencias millonarias de TV han transformado la manera de movili-
zar a la ciudadania para conseguir las pretensiones de los gobernantes,
haciendo cambiar la relacién entre el politico y el destinatario de sus men-
sajes: los medios se han erigido en el espacio en el cual se forman las opi-
niones y se toman incluso las decisiones. Hoy, el poder politico se juega en

17 DE MIGUEL, A., Las transformaciones de la vida cotidiana en el umbral del siglo XXI, Centro de
Investigaciones Socioldgicas, Madrid 2002. Elzo habla de “familias nominales” para referirse a aque-
llas familias en las que sus miembros se dedican a coexistir pacificamente més que a interrelacio-
narse, y la cataloga también como familia absentista: ELZO, J., Los adolescentes y sus valores en la
sociedad espafiola actual, Proyecto Hombre 25, 1996.
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los medios de comunicacién. Condicionan el consenso y las adhesiones y
son, en realidad, importantes centros de poder. Y puesto que nuestras
sociedades estan cada vez mas centradas en la produccioén, distribucion y
manipulaciéon de simbolos, el nivel simbdlico de la politica es hoy mas
importante y decisivo que nunca y, por tanto, los mensajes han de generar
simbolos capaces de recibir apoyos: la politica actual es comunicacién
simbdlica, expresada conflictivamente en el espacio mediatico.

La politica ha tenido que adaptarse, pues, al lenguaje mediatico, que
tiene tres reglas principales: 1) La simplificacion del mensaje; 2) La persona-
lizacion de la politica; 3) El predominio de mensajes negativos, de despres-
tigio del adversario, cosa que conduce a la politica de la sospecha y del
escéandalo como arma fundamental del acceso al poder. Por eso la escena
politica se ve a menudo dominada por acusaciones de corrupcion, utilizada
ésta como arma politica por parte de los partidos, con el consecuente
descrédito de la politica, que pasa a ser identificada con la corrupcién.

La TV favorece, voluntaria o involuntariamente, la emotivizacién de la
politica, es decir, una politica reducida a episodios emocionales. La pala-
bra produce siempre menos conmocién que la imagen. La cultura de la
imagen, creada para la primacia de lo que es visible, rompe el delicado
equilibrio entre pasion y racionalidad, dando primacia a la primera. Y la
politica emotivizada agrava los problemas sin proporcionar soluciones.

La Iégica del medio televisivo empobrece el discurso politico y lleva a la
escena publica a los telehabilesy a los teleféricos. Asimismo, favorece a los
candidatos adinerados y a los partidos poderosos, que pueden permitirse
gastos electorales cuantiosos en base a anuncios publicitarios: el marketing
politico es esencial para llegar al pueblo. Esta necesidad de dinero es pre-
cisamente una de las fuentes de corrupcion de los partidos.

En definitiva, las exigencias de los medios de comunicacién obligan a
los partidos a presentarse segin modalidades sustancialmente deteriora-
das, e incluso espectaculares, en detrimento del contenido o trivializadas
para captar audiencia de forma indiscriminada e incluso manipuladora.
Ademas, la rumorologia acaba sustituyendo a los hechos y la autoridad de
la opinién publicada no sélo se impone a las demés autoridades, sino que
ademas, su omnipotencia debilita el principal resorte de la democracia: el
debate colectivo. Es facil entonces deducir que la politica parece conde-
nada a ser esclava de los medios de comunicacién. Surge asi un nuevo tipo

12 SARTORI, G., Homo videns, Taurus, Madrid, 1998. El autor explica en esta obra el empobrecimien-
to de las capacidades cognitivas del homo sapiens reducido a ubicarse en una realidad virtual.
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de hombre publico: inquieto ante el juez, angustiado ante los medios de
comunicacion y obsesionado por los sondeos electorales. Las cualidades
de este nuevo politico son la ductibilidad, la flexibilidad y la facilidad de
palabra; ya no rigen los canones clasicos del hombre de estado reflexivo,
decidido, carismatico. A ello hay que afadir que cuando las instituciones
son débiles, la democracia de la opinién publica o democracia demoscé-
pica potenciada por los medios es intrinsecamente inestable.

* * *

Este es el marco en el cual vamos a hablar de socializacién y formacién
politicas en Espafia, en el bien entendido que los valores y actitudes domi-
nantes en la sociedad espafiola actual, el individualismo y la competitividad,
no favorecen la implicaciéon social. Aunque hayan transcurrido mas de 30
afios de la transicién a la democracia, aln la historia pasada condiciona la
mentalidad de la poblacién en relacién con la participacion y la asuncion de
la cultura democrética. Por todo ello podemos decir que nuestro sistema
democratico adolece de una cultura de la participacion que estimule a la
poblacién a ser parte activa en el desarrollo de la comunidad
politica. Se aprecia un déficit educativo “en” y “para” la partici- La politica ha
pacion, muy visible en las generaciones jovenes sumidas en el tenido que
consumismo y en valores que mas que postmaterialistas en el adaptarse al
sentido de Inglehart’, son algunos de ellos modernos —por lenquaie
ejemplo la importancia dada al dinero para consumir y la nece- g,, j_
sidad de vehicular la identidad a partir de las pertenencias medlatlc-:o”de
materiales—, pero vividos en un contesto claramente postmo- la Televisién
derno. Y el culto a la libertad actual es el culto facil, no el que,
como decia Sartre, comporta la asuncién de la propia responsabilidad.
Asimismo, se aprecia una tendencia a la perdida de valores sociales y de
compromiso en una parte cada vez mayor de los jovenes y si tenemos en
cuenta que la juventud actual es un reflejo de la sociedad adulta y sus valo-
res, el panorama no es muy halagtefio.

Los valores hedonistas y de culto al ego cierran el paso a los valores
colectivos, a los valores sociales: el compromiso y la solidaridad no espora-
dica, la abnegacion, el esfuerzo, los fines colectivos, son valores a la baja,
no tanto como valores finales, abstractos, cuanto como valores instrumen-
tales, aquellos que denotan actitudes y que orientan conductas reales'.

13 INGLEHART, D., The silent revolution: changing values and political styles among Western publics,
Princetown University Press, Princetown 1977.

14 Ver al respecto, Mellén, T, SAEZ,LL., Joves i valors. Qué mou els nostres joves? Fundacié Carulla-
ESADE, Barcelona 2007.
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Por ello no es de extrafiar la fragilidad del movimiento asociativo —que no
consigue motivar suficientemente a la poblacién—, en Espafia en compara-
cién con otras democracias de la modernidad avanzada. La participacion
en partidos, sindicatos o asociaciones para la defensa de causas sociales es
muy baja y aunque, especialmente entre la poblaciéon joven, hay una cier-
ta participacién en ONG's, especialmente en organizaciones de voluntaria-
do y de cooperaciéon con el Tercer Mundo, asi como en determinados
movimientos alternativos, como el colectivo okupa o los grupos alterglo-
balizadores, en términos generales, el asociacionismo en organizaciones
de accion colectiva en defensa de causas sociales, estd bajo minimos'>.

Il. LAS MEDIACIONES DE LO POLITICO HOY

Partimos de una concepcién amplia, no restrictiva, de lo politico, que
entiende la participaciéon en sentido amplio como base y pilar de la demo-
cracia. Asimismo, concebimos la implicacién de los ciudadanos en el entor-
no politico y social como una cuestién central en el funcionamiento de los
sistemas democraticos. De ahi se infiere que los partidos politicos no
deben ser considerados como instrumentos exclusivos de participacion y
de educacién sociopolitica.

Hablar de mediaciones de lo politico nos remite ineludiblemente al pro-
ceso de socializacién y al aprendizaje de comportamientos politicos.
Entendemos por socializacion politica aquel proceso mediante el cual los
individuos adquieren orientaciones consistentes en cuanto a politica general
y en relacién con los sistemas politicos en particular. Y ha de ser entendida
como el desarrollo de un aprendizaje dindmico que no consiste tanto en la
adquisicion pasiva y acritica de conocimientos, cuanto en la generacién de
un intercambio donde cada sujeto interactlia con su medio y con gentes de
muy diverso tipo de los que recibe estimulos de resultado formativo.

Como hemos visto, los referentes conductuales, que en el pasado eran
practicamente Unicos y homogéneos, se ven hoy suplantados por referentes
de muy diverso tipo, por una pluralidad de imégenes de la sociedad, por una
considerable variedad de estereotipos de conductas a elegir y una supuesta
libertad extrema que invita a cada persona a organizar y decidir su presente
y su futuro entre un amplisimo abanico de posibilidades vitales.

15 "El pais no tiene una concepcién de lo que es publico como un ambito de responsabilidad colecti-
va, ni tampoco dispone de una presencia fuerte, estructurada y responsable de la que se ha llama-
do sociedad” (SUBIRATS, Joan, ;Existe sociedad civil en Espafia? Responsabilidades colectivas y
valores publicos, Fundacion Encuentro, Madrid 1999, p. 19).
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Podemos encontrar efectos socializadores en las instituciones mas pré-
ximas al individuo como la familia, la escuela o los grupos de padres. Y en
las esferas intermedias, la Iglesia, los lugares de trabajo o las propias aso-
ciaciones. No hay que olvidar que las asociaciones actian como escuelas
de democracia. De ahi la importancia de vertebrar el tejido social en base
a ellas. Los efectos formativos de estos colectivos ayudan a solidificar el
compromiso tanto con el grupo como con la sociedad.

Al tiempo que un individuo asimila la cultura y aprende a verse y com-
portarse como miembro de una colectividad, y dentro de ella de grupos
selectivos, incorpora también los valores sociopoliticos fundamentales de
su entorno, desarrolla vinculos de identificacién con los simbolos politicos,
adquiere un determinado nivel de comprensién de los significados politi-
cos y se hace consciente de su pertenencia a una historia, a un pasado
colectivo y a unas tradiciones y costumbres.

Hoy podemos decir que vivimos en realidades plurales y complejas, en
realidades fragmentadas, no uniformes, cambiantes. Y en ellas es en las que
debemos analizar la formacion de comportamientos y actitudes politicas. Y
debemos constatar que el periodo de aprendizaje se ha dilatado. En el
recorrido vital de una persona diferentes instituciones han sido actores de
su socializacién, pero también nos encontramos con experiencias persona-
les, contextos sociales inmediatos o redes sociales que pueden haber actua-
do como &mbitos de concienciacion social o politica que han creado el
marco de oportunidad, el contexto idéneo para su movilizaciéon o su accién
social concreta. Toda esta variedad de actores intervienen en el proceso de
socializacion del individuo en cuestién, que dura toda su vida.

En un momento de crisis profunda de los agentes de socializacién pode-
mos preguntarnos si existe hoy una socializacién tendente a la formacion
en préacticas de participacion politica o compromiso civico. Y por los acto-
res mas influyentes en la transmisién de estos valores o habilidades. Con
estas preguntas vamos seguidamente a proceder a un analisis de cuales
son en nuestro pais las mediaciones existentes, tradicionales o nuevas.

1. Instituciones y agentes tradicionales de socializacion politica

a) La familia, comunidad de aprendizaje

La familia es el primer ndcleo de socializacién, que es conocida con el
nombre de “socializacién primaria”; juega un papel fundamental en la
constitucién de la identidad y se caracteriza por una fuerte carga afectiva.
El nifio interioriza las llamadas orientaciones politicas basicas a partir de las
cuales se configuran los universos politicos de la vida adulta. Otros los Ila-
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man principios estructurantes que seria algo asi como el marco cognitivo
matriz en el que encaja la informacion y formacién politica adquirida con
posterioridad a aquellos afios. Aunque el periodo de aprendizaje es todo
el ciclo vital, no podemos negar la existencia de periodos en los que exis-
te mayor permeabilidad y capacidad para interiorizar planteamientos que
en otros. El periodo considerado clave para la adquisicion de valores y
orientaciones politicas es el que transcurre entre los 15-16 y los 22-23 afios,
periodos que se corresponden con la educacién secundaria y, en su caso,
con la formacién profesional o universitaria.

Debemos fijarnos en las profundas transformaciones que ha sufrido la
estructura familiar en Espafia en las Gltimas décadas. Asi, hay que empezar
sefialando que la familia hoy es valorada por los jévenes y no tan jévenes
porque proporciona refugio y brinda recursos materiales y afectivos. Deja
libertad y autonomia y da seguridad. Se la percibe mayoritariamente como
una institucion refugio mas que como institucién abierta a la realidad social.

Son muchos los padres y madres que pasan muchas horas del dia fuera
de casa, trabajando y tienen poco tiempo para estar con sus hijos que acu-
san esta falta de dedicacién y de hacer actividades con ellos, como por

ejemplo ver programas de television y comentarlos, leer el

La familia- periédico con ellos... De ahi que hoy vayan ganando terreno

negociadora  los temas relacionados con la conciliacion de la vida profesio-

no absentista nal y familiar. Ello redunda en una mala socializacién de los

socializa algo hiqu“’. En este contexto de déficit d"e presencia en ellhogar, la

. actitud de los padres de dar a los hijos bienes materiales para
mejor que la o : :

.. compensar su ausencia tiene consecuencias nefastas: desarro-
tradicional lla el espiritu consumista en los hijos y puede ser el origen del
relajamiento normativo de los padres que, al pasar pocas horas
con ellos, no quieren reprenderles y les complacen en todo. A este tipo de
familia se la denomina familia-absentista, porque dimite de su funcién socia-
lizadora, de la educacién en valores, en normas y en limites, esperando que
lo haga la escuela o bien otras instituciones. Esta es la causa fundamental de
que haya una juventud hedonista y con aversién al compromiso'”.

Desde otras posiciones se habla, sin embargo, de la familia-negociado-
ra, como paradigma de modelo familiar emergente, en la cual las relacio-

16 MEIL, G., Pares i fills a I'Espanya actual. Obra Social “la Caixa”, Barcelona, 2006.

17 DE MIGUEL, A., Las transformaciones de la vida cotidiana en el umbral del siglo XXI, Centro de
Investigaciones Sociolégicas, Madrid 2002. Elzo habla de “familias nominales” para referirse a aque-
llas familias en las que sus miembros se dedican a coexistir pacificamente mas que a interrelacionar-
se, y la cataloga también como familia absentista: ELZO, J., Los adolescentes y sus valores en la
sociedad espafiola actual, Proyecto Hombre 25, 1996.
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nes entre sus miembros han igualado y donde la autoridad de los padres
proviene del didlogo y la razonabilidad. En este tipo de familias, la jerar-
quia entre generaciones se ha diluido y se ha transferido autonomia a los
hijos que reivindican situar sus opiniones al mismo nivel que las de sus pro-
genitores y discuten las normas que no tienen una legitimidad o no les
parecen justas ni razonables. La asuncién de la norma deriva de estrategias
de negociacion entre los miembros de la familia y del poder de conviccién
de los argumentos. Las relaciones entre padres e hijos se transforman en
relaciones de confianza mas que en relaciones de poder y sumisién. Ello
comporta una democratizacién de la familia. Para algunos autores este tipo
de familia es el que estd mejor preparado para una sociedad democratica
y plural y socializa méas adecuadamente a los hijos, imbuyéndolos de habi-
lidades participativas, animo de consenso y de tolerancia y pluralismo y
respeto por las opiniones del otro™. Conlleva, sin embargo, una normativi-
dad débil, por el hecho de estar siempre negociando padres e hijos.

Siempre que no sean familias dimisionarias o absentistas, la familia socia-
liza, aunque con una menor intensidad por falta de tiempo, pero también por
falta de la fuerza que le daria disponer de un sistema congruente de valores
de los cuales estuviese convencida. Hay que hacer notar que paralelamente
la influencia de otras instancias socializadoras es cada vez mayor y penetra en
el hogar: la TV y el grupo de iguales (amigos) tienen una gran influencia. Por
tanto hoy en dia el rol socializador de la familia no es tan poderoso como
para determinar la orientacién en valores de sus miembros.

Las actitudes absentistas de los padres provocan graves problemas de
socializacion familiar que se acaban traduciendo en déficit de determina-
dos valores, como la falta de respeto al otro. La falta de respeto a la auto-
ridad, la tolerancia a todo lo que hace el hijo, acaba por crear tiranos que
no saben de renuncias ni toleran nada que se oponga a satisfacer de inme-
diato sus deseos. La familia-negociadora, en cambio, encaja con una socie-
dad democrética y participativa. Negocia para marcar normas y limites y
para establecer los valores que la configuran. Se sacude las rigidez asfi-
xiante de la familia tradicional en la funcién normativa, y precisamente por
su flexibilidad negociadora es la mas integradora y la que dispensa un trato
mas equitativa sus miembros, de modo que suscita una adhesién mas soli-
da a las normas y valores que emana, ya que siempre es mas sélida y fia-
ble una postura tomada por conviccién que otra que lo es coactivamente.
Si una familia de este tipo tiene el tiempo de disponibilidad necesario para
la interaccién entre sus miembros, puede desarrollar una vocacion ética de
proyeccién con el entorno.

18 GIDDENS, A., (ed), The New Egalitarianism, Cambridge: Polito Press, 2005.
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b) La institucién escolar como espacio para la formacion
de la ciudadania democratica

La importancia de la escuela como agente de socializacién politica y en
la formacién democratica de los nifios y jévenes estd ampliamente recono-
cida. La institucion escolar, en todos sus niveles educativos, es una institu-
cién social en la que se aprenden unos conocimientos, se desarrollan unas
capacidades, se adquieren unas competencias y se interiorizan actitudes,
valores y comportamientos que ayudan a conformar estilos de vida y de
presencia en la sociedad. Todo ello, en un sentido amplio, forma parte de
lo que podriamos denominar formacién de la ciudadania democratica al
capacitar a los alumnos para que sean en el futuro ciudadanos comprome-
tidos con los valores y las actitudes y comportamientos democraticos.

A su vez, y precisamente por su trascendencia, la institucion escolar
pone en primer plano la opcién didéctica a potenciar, pero también los cri-
terios que van a regir la organizacion y la comunicacion dentro de la misma,
como reflejo de lo que se vive y se pretende transmitir. Porque no hay que
olvidar que es necesario pero no suficiente que los nifios y jévenes conoz-
can la estructura y el funcionamiento del sistema democratico en que viven;
es imprescindible su formacién en valores democréticos, en cuanto a su
forma de entender el mundo, a su forma de ser y a su manera de actuar. Y
han de poder ser iniciados en ello en ello en el propio centro.

La formacién democratica estd absolutamente vinculada al desarrollo
personal y al compromiso social. Apunta a la formacion integral o global de
la persona. Por eso es tan importante una educacion centrada en la forma-
cion de la personalidad, que ayude a la conformacion de ciudadanos res-
ponsables y autbnomos, con la capacidad de tomar compromisos sociales
personales y colectivos que contribuyan a la construccién de una sociedad
y un mundo mas justo y solidario. Y en el contexto actual, cada vez mas
multicultural, aparece con fuerza la urgencia de educar en la conviccién
democratica que entiende la diversidad y el derecho a la diferencia como
una riqueza cultural y social, a la vez que rechaza la desigualdad como una
fuente de injusticia social. Y la institucién escolar puede ser escuela de par-
ticipacion, haciendo lo posible para que los alumnos dejen de ser recepto-
res pasivos y se conviertan en sujetos activos. En este sentido, es necesa-
rio facilitarles aquellos instrumentos que les capaciten para intervenir, para
participar y para vivir y convivir en un mundo diverso y plural, desde el res-
peto y la colaboracién, pero también desde el compromiso para conseguir
una sociedad mas libre, més equitativa y mas justa. La formacién democra-
tica requiere capacitar al escolar para tomar decisiones, para saber elegir,
para saber escuchar y para saber opinar de manera responsable, libre y
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legitima. Todo ello referido a los problemas reales, proximos o lejanos de
la vida cotidiana, a los distintos aspectos de su vida personal, a su propio
proceso de aprendizaje, a sus compromisos sociales o politicos, a sus
opciones de futuro y a su forma de vivir, de relacionarse o de establecer los
vinculos sociales.

La formacién politica es una parte fundamental e inseparable de la for-
macién democratica, que debe proporcionar los instrumentos necesarios a
toda la ciudadania para ser miembro activo, participativo y comprometido
con la sociedad. La formacion politica deberia dar las claves para entender
las bases organizativas y el funcionamiento de la sociedad
democratica, con sus luces y sus sombras. Asimismo, deberia .
preparar a nifios y jovenes para el compromiso social y la par- Es preciso que
ticipacion politica, ayudando a reconocer las organizaciones la escuela
que impulsan y defienden el reconocimiento y garantia de los  eduque para
derechos humanos. Y tendria que ayudar a que emergiesen |3 ciudadania
aquellas actitudes y aptitudes democraticas como la capaci-
dad de razonar y de argumentar, de cooperar o de deliberar.
Asimismo, deberia capacitar al alumno para situarse en el
complejo mundo globalizado, en el que se han roto las fron-
teras de la informacién, de la comunicacion y del aprendizaje. Y potenciar
actitudes sociales abiertas y criticas, rechazando dogmatismos. Es cada vez
mas importante y necesario facilitar al estudiante las estructuras y los ins-
trumentos adecuados para convertir el alud de informacién que recibe en
conocimiento y para ello es necesario saber informarse adecuadamente,
saber ponerse en el lugar del otro, saber dialogar, saber escuchar para
modificar el punto de partida si las razones del otro son fuertes y convin-
centes, saber expresar y comunicar sus ideas, pensamientos, creencias y
opiniones con claridad y coherencia y saber argumentar de forma cohe-
rente sus puntos de vista. Todas estas cualidades son necesarias para la
buena convivencia y ser capaces de participar en proyectos colectivos.

con asignatura
o sin ella

Ante la evidente trascendencia de educar con este trasfondo ciudadano
nos podemos preguntar si la Educacién para la Ciudadania como nueva
drea de conocimientos que introduce la LOE en el sistema escolar tras ser
aprobada por el Parlamento el 6 de abril de 2006, puede ayudar a cumplir
este encomiable cometido. De todos es conocido el desencuentro propi-
ciado por esta decision del gobierno socialista y los prejuicios y sospechas
de todo tipo que han jalonado el debate politico y social sobre el tema,
todavia no zanjado. Nos parece que ante una época de orfandad de senti-
do y de valores éticos, bueno es en principio la actuaciéon complementaria
de familia y escuela a la hora de educar en valores ciudadanos. La ayuda
de todos es necesaria. Sin embargo todavia es muy pronto para poder eva-
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luar la importancia de la inclusién de una asignatura como ésta en el curri-
culo escolar'.

En relacién al tema de la formacién en valores democraticos es impor-
tante también utilizar metodologias pedagdgicas democraticas en vez de
autoritarias, que generen una dindmica de aprendizaje en la cual pueda
aflorar y desarrollar el alumno en forma adecuada su creatividad a la vez
que potenciar su capacidad de empatia con los demés. La institucion esco-
lar puede y deberia ser un espacio privilegiado, una escuela real para
ensefar las buenas practicas de la ciudadania democratica.

Sin embargo no podemos dejar de constatar la actual crisis educativa
que padecemos: falta de referentes, inseguridad, preocupacion y desen-
cuentros con algunos padres, crisis de autoridad o falta de recursos o de
instrumentos para educar. Los maestros se quejan cada vez mas de las acti-
tudes de desafio a su autoridad por parte de ciertos sectores de su alum-
nado. Les cuesta imponer su autoridad para ordenar una minima disciplina
en las aulas, ante unos alumnos que han perdido mayoritariamente el valor
del esfuerzo, y viven sumidos en un narcisismo hedonista potenciado por
la sociedad de consumo.

c) Los partidos politicos como cauces de socializacién
y formacién politica

Las actuales democracias son democracias de partidos. Ocupan un lugar
fundamental como expresién del pluralismo de la comunidad y también
por ser los principales sujetos del proceso politico, puesto que se propo-
nen el ejercicio del poder. Tienen un caracter esencial en toda democracia
y, aunque no constituyen el monopolio del pluralismo politico, si son su
cauce principal en las modernas democracias representativas y, en este
sentido, son piezas indispensables para su funcionamiento. Hay que des-
tacar en especial sus funciones de mediacion entre la sociedad civil y la
politica: agentes a la vez del conflicto e instrumentos de su integracion, tra-
ducen las reivindicaciones en proyectos politicos globales y movilizan a la
opinién publica, por lo cual se les puede considerar con propiedad instru-
mentos de participacion.

Nuestra Constitucion, en su articulo 6 declara que los partidos politicos
expresan el pluralismo politico, concurren a la formacién y a la manifesta-
cién de la voluntad popular —precisamente por ello se les otorga un lugar
central en el proceso electoral-, y son instrumentos fundamentales, aunque

19 Para un detallado analisis del tema, GARCIA ROCA, J., Educacién para la ciudadania, Cuadernos
Cristianismo i Justicia, n® 149, Barcelona, Julio 2007.
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no Unicos, para la participaciéon politica. Ahora bien, nos podemos pre-
guntar si cumplen hoy todas esas funciones, en especial su labor ideolégi-
co-educativa y de impulso a la participacion politica®.

En realidad estamos viviendo hoy una crisis de los partidos politicos,
medios tradicionales de hacer politica, que han sufrido un proceso de cen-
tralizacion y burocratizacion del cual no parece que quieran o puedan salir.
Nuestras democracias de partidos son partitocracias: los partidos se han
convertido en instrumentos destinados a crear consensos alrededor del
programa de una élite y han perdido gran parte de sus funciones de socia-
lizacion politica. Por eso, la vida politica a menudo no es el reflejo de los
conflictos sociales, sino de los conflictos entre las élites dirigentes. Ello trae
consigo el distanciamiento de las bases y de las necesidades reales de la
poblacion. En consecuencia cada vez hay menos coincidencia entre legiti-
macién popular y legitimaciéon representativa. Los partidos filtran, de
hecho, la voluntad ciudadana y contribuyen a ciertas formas de alienacién
politica: las élites piensan por el pueblo.

La pérdida de radicalidad y coherencia ideoldgica de los partidos a fin
de ajustarse al mercado politico hace que falten proyectos realmente movi-
lizadores. Paralelamente se aprecia en los partidos politicos una incapaci-
dad creciente para salir de los méargenes de sus posiciones partidistas y
para comprender y traducir las exigencias de los ciudadanos. Buen botén
de muestra es su dificultad de tener relaciones fluidas con los movimientos
sociales.

Las dinamicas internas de los partidos y sus estructuras no favorecen la
implicacién socio-politica y menos a través de este cauce convencional.
Tampoco lo hace la crispacion politica de los diferentes partidos, |a falta de
didlogo, las descalificaciones, la manipulacion informativa por parte de los
propios partidos y los medios de comunicacién, puestos muchas veces a su
servicio. Ciertamente es dificil que los partidos puedan cumplir sus funcio-
nes de socializacién politica de los ciudadanos.

En cuanto a la formacién politica propiamente dicha que se transmite en
el seno de los partidos y desde ellos podemos decir, en general, que pro-
longa modos obsoletos, nada atractivos para las nuevas generaciones, y
faltos de andlisis riguroso de las causas de los problemas sociales en que
se encuentran nuestras democracias. En las formaciones politicas se
acentla el elitismo, la tecnocracia y el corporativismo, confundiéndose en

20 Histéricamente fue muy importante la labor ideolégico-educativa realizada por determinados parti-
dos de masas portadores de culturas politicas especificas que divulgaban contando con una red
auxiliar (ateneos, prensa, casas del pueblo).
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general la formacién con un mero encuadramiento. Ello hace que la clase
politica adolezca de posicionamientos criticos y de capacidad de autocriti-
ca. En este sentido, urge una lectura critica del aparato socializador que las
instituciones politicas usan tanto para la formacién sociopolitica de la ciu-
dadania en general como para la formaciéon de sus propias bases.
Asimismo deberfan proceder a una democratizacién a fondo de sus estruc-
turas si quieren ser significativos para la ciudadania.

c) Religién e implicacién politico-social

La Religion, antafio con poderosa presencia en la sociedad espafiola,
socializaba fuertemente a través de la Iglesia. El proceso de secularizacion
producido en nuestra sociedad a partir, sobre todo, de la transicién a la
democracia se ha dejado sentir con creces y tiene también sus repercusio-
nes en el dmbito de la politica y lo publico. Si hemos podido hablar de las
perversiones que supuso el nacionalcatolicismo durante el franquismo, no
es menos cierto que el proceso de transicién a la democracia debe mucho
a la actuacién de ciertos sectores de iglesia de base, tras los nuevos aires
que supuso el Concilio Vaticano Il, e incluso a ciertas personas de la pro-
pia jerarquia?'.

Sectores militantes en el ambito politico y sindical se nutrieron y surgie-
ron de movimientos de iglesia y ain hoy podemos hablar de los movi-
mientos obreros cristianos como HOAC, JOC, ACO, MIJAC o de lucha a
favor de los Derechos Humanos como ACAT o la entidad Justicia y Paz,
constituida en Espafia en 1968 por la Conferencia Episcopal Espafiola, que
tiene por misién la defensa y promocién de los derechos humanos y de los
pueblos, la justicia, la paz, la solidaridad y la igualdad de todas las perso-
nas, y que estd llevando a cabo su labor de forma encomiable, no exenta
en ciertos momentos de tensiones con la jerarquia.

Dicho esto hemos de constatar que hoy la religiosidad de los espafioles
estd a la baja, lo cual no quiere decir que no haya una cierta emergencia
de la dimensién religiosa y espiritual de las personas. Para ser mas exactos,
en paralelo al hundimiento de la religiosidad institucional, venimos asis-
tiendo, en el marco de un fuerte proceso de secularizacién, al auge de
practicas y rituales diversos que confieren un sentido espiritual. Nos encon-
tramos en una época de adaptabilidad y de religién a la carta o de retazos

21 Piénsese, por ejemplo en el importante papel jugado por el cardenal Vicente Enrique Tarancén,
Presidente de la Conferencia Episcopal Espafiola que jugd un importante papel en la transicion y
mantuvo contactos con todos los sectores sociales y partidos politicos, cuando aln estaban en la
clandestinidad.
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de espiritualidad a la carta, muy acorde con la manera de ser postmoder-
na, segun cuéles sean las necesidades de cada uno como sujeto consumi-
dor. Y eso vivido como ejercicio de una libertad que no se percibe como
condicionada, aunque lo estd desde distintos frentes. En general, estas
nuevas formas de espiritualidad tienen mucho de satisfaccién hedonistica
y de superficialidad y se hallan en las antipodas de una experiencia de
veras espiritual que abre a la realidad y a las necesidades del otro.

No es de extrafiar que la religiéon institucional tenga poco a hacer si
quiere competir con este tipo de espiritualidades que privatizan de tal
forma la experiencia religiosa que refuerzan el narcisismo personal a la vez
que debilitan los vinculos del sujeto con la sociedad. De esta suerte, lo que
podria ser un bien desde la libertad personal y en aras a una fe mas per-
sonalizada —la pérdida de sujecién doctrinaria a las religiones instituciona-
les y a sus dogmas— deviene en muchas ocasiones superficialidad vacia,
perdidos los valores sociales y de compromiso con la realidad, sin lo cual
la fe religiosa deviene alienada y alienante.

Y sin embargo, hoy vivimos “una oportunidad histérica para profundizar
el papel emancipador de las religiones en la construccién de los derechos
humanos, como nuevo nombre de la dignidad humana” nos dice Garcia
Roca, quien prosigue: “La maduracién de las convicciones religiosas en
nuestro tiempo se despliega en ciudadania activa. Més aln, la ciudadania
que caracteriza hoy el espacio publico de la modernidad es
la confluencia de sabidurias, tradiciones, concepciones La democracia
diversas de la vida en la cual creyentes y no creyentes se necesita hoy
pueden encontrar y reconocerse”?2. Y es que las sabidurias religiones que
religiosas mundiales forman parte del trasfondo o patrimo-
nio cultural de la sociedad, gracias al cual se legitima social-
mente la dignidad de la persona, los derechos que le son .
inherentes y la propia aparicién del concepto de ciudadania. la fraternidad
Por eso seria un error prescindir de ellas en aras de un mal
entendido laicismo beligerante contra el hecho religioso. Jévenes y no tan
jovenes necesitamos de estas tradiciones para ayudar a generar horizontes
globales de sentido y para fortalecer valores y motivaciones acerca del por
qué y el para qué de nuestra responsabilidad. Necesitamos que nos ayu-
den, en definitiva, a experimentar al otro sin condiciones ni presupuestos,
desde la fraternidad. Ahi esta el valor “politico” de todas las tradiciones
religiosas, y muy en concreto de la experiencia cristiana. La democracia
necesita estos aliados morales.

aporten valor
"politico” de

22 GARCIA ROCA, Joaquin, op. cit. pp. 15-16.
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2. Nuevas formas de socializacién y participacion politicas

a) Las ONG’s y Los Movimientos Sociales
como vehiculos de accién ciudadana

Fendmenos tipicos de este momento histérico son la aparicién de nue-
vos Movimientos Sociales y ONG's. Puede percibirse en ello un replantea-
miento de la posicién de un sector de ciudadanos y de sus posibilidades
de participacién en un gran nimero de areas de la vida social y politica.
Nos encontramos aqui con el enorme potencial politizador y formador que
existe en las dindmicas del tercer sectory que ayudan ha hacer emerger un
nuevo paradigma de formacion sociopolitica.

Asi la afiliacién a los partidos ha disminuido claramente a partir de los
80. En general podemos decir que los ciudadanos parecen implicarse un
poco mas en el mundo asociativo que hace dos décadas, en el ambito de
las organizaciones de defensa de los Derechos Humanos y de ayuda al
desarrollo. Ello esté relacionado con la popularidad y la creacién de todo
tipo de ONG’s, un fenémeno comun a la mayoria de paises occidentales,
aunque todavia estamos lejos de ponernos a su nivel. Asi, la funcién edu-
cativa que antafio cumplian los partidos se realiza ahora en dmbitos como
los nuevos Movimientos Sociales o asociativos, las escuelas de formacion
socio-politica, la participacion en voluntariados, etcétera.

Los nuevos Movimientos Sociales y las Organizaciones No Guberna-
mentales y otro tipo de asociaciones, en su accionar concreto impulsan,
validan y legitiman valores, derechos y formas de ser ciudadano. Y ayudan
a definir un nuevo tipo de ciudadania siempre que no se centren sélo en la
critica, la queja constante o la busqueda de soluciones inmediatas concre-
tas a un problema especifico. Por eso es tan importante poder vislumbrar
el tipo de ciudadania que proponen: una basada soélo en el ciudadano
como portador de derechos, u otra en donde el ciudadano tenga un papel
activo y critico y una accién politica que vaya mas alla del voto y de la
defensa de derechos individuales. En este segundo sentido se perfila un
modelo de ciudadania como participe activo de la cosa publica, agente de
una practica politica entendida como habito propio de quien es miembro
de la comunidad y debate acerca del bien comuin y la defensa de derechos

23 Sin embargo, en lo que respecta al tipo de asociaciones a las que se asocian los jévenes, deberia-
mos preguntarnos en qué medida posibilitan la movilizacién politica. Parece que sélo algunas
fomentan una participacién adulta e inciden significativamente en la participacién politica posterior.
Ademas, no todos los voluntariados son altruistas desinteresados. Hay un perfil individualista instru-
mental o profesional que busca en el una manera de hacer curriculo antes de entrar en el mercado
laboral.
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desvirtuados en el mundo globalizado. Y es en ese sentido cémo pueden
actuar como contrapoder y ayudar a resituar las acciones de gobierno a la
vez que impulsan una sociedad civil mundial, tan necesaria en un mundo
globalizado y con retos y problemas que trascienden la capacidad de
accion de los propios estados.

Por lo que respecta a nuestro pais, es todavia pronto para poder percibir
el calado de estas transformaciones pero se atisba ya el paso hacia este nueva
vision de la ciudadania sobre todo en ONG's que han entrado a formar parte
de organizaciones transnacionales que apuestan decididamente por la via
politica a la hora de trabajar para el desarrollo, presionar a determinados
gobiernos y reclamar el respeto a los Derechos Humanos, situandose clara-
mente al lado de los mas desfavorecidos desde esta forma activa de partici-
pacion ciudadana que ayuda a configurar, poco a poco, un mundo mas justo
y habitable. Piénsese, por ejemplo, en campafias que realiza Intermén-Oxfam,
Médicos sin Fronteras, la ya veterana Amnistia Internacional, etcétera).

Es en este ambito donde también cobra fuerza la creacién de institucio-
nes virtuales, donde los usuarios de Internet tienen la posibilidad de infor-
marse y participar a través de dos instancias: una fisica o presencial y otra
virtual que constituye o puede constituir otra forma de realidad comple-
mentaria de la anterior. La virtualidad posibilita la participacion telematica
en las ONG’s. En esta instancia se pone de manifiesto una educacién no
formal del ciudadano mediante la cual el sitio web adquiere preponderan-
cia como instrumento ideoldégico de las ONG's. Se transmiten ideas de
ciudadania y de participacion que pueden expandir simbdlicamente la par-
ticipacion del ciudadano en la cosa publica, siempre, recordemos, que el
tipo de ciudadania al que apunten estos colectivos construya al ciudadano
no sélo como defensor de derechos individuales, sino como sujeto miem-
bro de una comunidad politica en la que puede participar.

En este sentido puede ser interesante analizar el contenido de los sitios
web de ONG's para ver los tipos de aprendizajes que promueven acerca de
la ciudadania. Y poder establecer, asi, en qué medida las instancias virtuales
son s6lo meramente informativas y propagandisticas o espacios de reflexion,
interaccion y participacion, que promueven una reflexion acerca de lo publi-
co y definen el campo de accion del ciudadano en la cosa publica y, por tanto,
ayudan a impulsar una ciudadania sustantiva entendida como practica politi-
ca en la que el ciudadano debe ser participe junto a su comunidad del deba-
te acerca de la cosa publica. Asimismo es del mayor interés analizar el mode-
lo de participacion subyacente y los tipos de interaccion que permiten a los
sujetos que visitan sus sitios. Puede ser un buen instrumento para acercar
especialmente a los jovenes a la practica politica y al compromiso solidario.
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Es bueno recordar que los estudios sobre aprendizaje politico otorgan
mucha importancia a las experiencias vitales. La dimensién vivencial aflade
intensidad y asegura un mayor éxito al proceso formativo. Por eso es tan
importante la actividad participativa: genera aprendizaje y socializa politi-
camente més que, por ejemplo, determinada formacién planificada y pro-
gramada desde los poderes publicos a través de instituciones como la
escuela.

Las asociaciones voluntarias (culturales, deportivas, recreativas, religio-
sas...) operan como agentes de socializacion politica de tres maneras dife-
rentes: a) Son fuentes emisoras de mensajes, informaciones y evaluaciones
referidos a la vida politica. Estos mensajes, por la conciencia del “nosotros”
grupal que tales asociaciones desarrollan, tienen una repercusion especial
sobre sus miembros; b) Son estructuras o contextos de insercién de los gru-
pos primarios, por lo que ejercen funciones de intermediaciéon de signi-
ficado fuertemente politico entre los grupos y la sociedad en su conjunto;
c) Son promotores de actividades formativas, de educacién y difusion, que
directa o indirectamente influyen en la orientacién politica de sus adheren-
tes, simpatizantes y publico en general.

b) Los medios de comunicacién y la socializacién politica

Por ultimo hay que hacer referencia al papel que desempefian respecto
de la socializacion politica los medios de comunicacién social, diarios,
revistas, radios y muy especialmente la TV, que por sus caracteristicas téc-
nicas (audiovisuales, intelectivas, afectivas y emocionales) parece resumir
todos los rasgos de estos medios, facilitando una concentracion focalizada
de la atencién. Los medios de comunicacion social son para la mayoria de
la poblacién, la fuente principal o Unica de informacién y de interpretacion
de los hechos de la vida politica, tanto nacional como internacional. Son
muy pocos los que acceden a una informacién de otro origen: libros cienti-
ficos, contactos directos, viajes...

Los medios tienden a presentarse como portadores de mensajes objeti-
vos, expresion o reflejo de la realidad, o de opiniones con fundamento ple-
namente racional y cientifico y, por tanto, altamente creibles. En realidad,
en la mayor parte de su produccién, los medios son fuente de opiniones y
juicios que son expresion de actitudes personales, ideologias, intereses
sectoriales, econémicos o de otro tipo, fuerzas politicas, etcétera. Esta par-
cialidad esta presente desde la seleccion de la noticia, su encuadramiento
y tratamiento, los aspectos que se enfatizan o se callan, su enunciado en
indicativo o en potencial, etcétera. Ahora bien, pese a las limitaciones y
parcialidades sefnaladas estd perfectamente comprobado que sin libertad
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de prensa no hay sociedades democréticas y pluralistas. Asi, los abusos de
la libertad de prensa no pueden ser corregidos con su limitacién o regla-
mentacion. La via estd en capacitar a la poblacién en el saber “leer” criti-
camente la informacién que recibe, haciéndole consciente de cémo puede
ser manipulada y de su derecho a exigir veracidad en la informacién, clari-
dad e informacién no partidista.

Es evidente la importante incidencia de los medios en la socializacion y
formacion politica de los ciudadanos, pero mucho nos tememos que la
forma de socializar que generan ayude en demasia a formar una ciudadania
responsable y a un ciudadano implicado en la cosa publica, sino més bien
todo lo contrario. No ayudan tampoco a revitalizar la politica ni a formar
una masa critica. Mas bien se utilizan como entretenimiento evasivo que
deforma muchas veces la realidad o la banaliza. Especial gravedad la
tenemos en nuestro pais en la utilizacién de los medios publicos de forma
poco objetiva y desinformante cuando de la politica se trata.

En relacion a la participacion, bueno serfa explorar a fondo las posibili-
dades que abren al respecto las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion (hoy ya se estd hablando de democracia electrénicay de cra-
toespacio). En este sentido, especial referencia merece que hagamos a
Internet que representa uno de los dmbitos mas interesantes de experi-
mentacion en la creacion de nuevas formas y redes de ciudadania. A través
del uso interactivo de la informacidn, se crean vinculos colectivos de inte-
rrelaciéon que ya no estdn basadas en las pertenencias sociales a una comu-
nidad territorial sino en el interés y preocupacién por una serie de temas,
que son los que definen los contornos de un nuevo tipo de comunidad civi-
ca 24, basada en la libertad radical de pertenencia, con una légica de fun-
cionamiento horizontal y relacional, contrariamente a lo que ocurre en los
ambitos politicos institucionalizados. Estas redes civicas han destacado en
algunos paises por ser un buen instrumento de participacion democratica,
especialmente en el ambito local. Habrd que estar atento a ellas y a su
desarrollo en Espafia, todavia muy incipiente.

Por otra parte, especial seguimiento deberemos hacer de la modalidad
de comunicacién personalizada entre politicos y ciudadanos con la utiliza-
cion de las nuevas tecnologias (webs, bloggs...), de muy reciente puesta en
practica. Todavia no ha transcurrido tiempo suficiente para hacer una valo-
racion al respecto, pero qué duda cabe de que influirdn en conferir nuevos
acentos a la actividad publica. Pero hay que reconocer que no deja de ser

24 TAMBIANI, D., “The Civic Networking Movement: The Internet as a NewDemocratic Public Space?”
en Crouch, C.; Eder, K. y Tambiani, D. (eds.), Citizenship, marketsand the state, Oxford University
Press, Oxford 2000, pp. 238-260.
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un procedimiento que encaja muy bien con el proceso de individualizacién
pero no esta tan claro que ayude a fortalecer los lazos colectivos.

. A MODO DE CONCLUSION

La vida civica de las democracias avanzadas —también de la nuestra—
exige, de manera cada vez mas evidente, una nueva configuracién en la
que el individuo, bien sea entendido en términos individualistas, bien lo
sea en su condicidon de miembro de una determinada colectividad, esté
mas presente, desarrolle actividades en entornos colectivos y mantenga
interacciones con las instituciones. En otras palabras, urge un modelo mas
activo de ciudadania capaz de asumir el reto de llenar de contenido la
democracia, profundizdndola en un sentido participativo.

Pero ademas de ejercitar un pluralismo implicado, que ayude a recupe-
rar el caracter propio del ser humano como ser social y contemple el bien
comun como bien de la comunidad, del cual somos todos corresponsables,
el ciudadano de nuestros dias deberia ayudar a construir un modelo de
democracia capaz de ser operativo en relacién a un paradigma que no sélo
es pluralista ideolégicamente, sino también culturalmente. Un nuevo para-
digma que pusiese la libertad al servicio de la inclusién social y la igualdad
al servicio de la diferencia cultural, en una democracia de la diversidad.

Para ello es indispensable no abdicar de los valores comunitarios, socia-
les y colectivos, pero al mismo tiempo preservar los valores emancipatorios
del proceso de individualizacidn y autorrealizacion. Las dos facetas han de
ser vistas como complementarias y posibles si se sabe articular una nueva
realidad social desde donde conciliar los valores sociales y los valores indi-
viduales. Es necesario corregir los excesos del individualismo y apostar por
una libertad que asuma la responsabilidad. Y por la reconstrucciéon de un
sujeto politico a partir de los dos polos, individuo y comunidad, haciendo
evidente que el ser humano es por naturaleza un ser social, cuya identidad
se construye en relacién a los demas. Debemos avanzar hacia una cultura
civica capaz de expresarse politicamente.

Finalmente, ante la no valoracién de lo institucional y la contestacién de
la autoridad, actitudes que van ganando terreno en nuestra sociedad, hay
que recordar que el peligro esta en ver sélo la institucion como freno a la
autonomia personal y olvidarse de la otra vertiente: aquella que posibilita
la apuesta por la libertad y con ello la convivencia. Y es que el individuo se
hace libre cuando vive en instituciones auténomas, no cuando se aisla. La
libertad se afirma implicandose en la comunidad.
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